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با ما تماس
بگیرید

توضیحات ناشر
ناشر: شهرداری مونستر
اداره آموزش و پرورش

دفتر مطبوعات
عکس ها: 

لطفاً در ساعات کاری ما، با ما تماس بگیرید. فرم ثبت نام برای 
مشاوره را می توانید در صفحه اصلی ما پیدا کنید.

مرکز مشاوره روانشناسی مدرسه

در طول ساعات مدرسه
دوشنبه - پنج شنبه: از ساعت 8 - 12 و   13ـ 15

جمعه: 8 ـ 12

در طول تعطیلات
دوشنبه - جمعه: از ساعت 9 - 12

و پس از تعیین وقت قبلی

Schulpsychologische Beratungsstelle 
Münster 48143 Klosterstraße 33

 02 51/4 92-40 81        
schulpsy@stadt-muenster.de

www.schulpsychologie.muenster.de

تلفن:

Fa
rs
i

گاهی اوقات کودکان و جوانان در مدرسه احساس 

خوبی ندارند یا مشکل دارند.

به طور مثال: 
• ترس دارند.

• یادگیری برای آنها دشوار است. 
• نمی توانند تمرکز کنند.

• بی علاقه هستند.
• با همکلاسی هایشان مشکل دارند.

• با معلمان یا سایر کارمندان مدرسه مشکل دارند.
• آنها در یک درس خاص مشکل دارند.

• آنها دیگر نمی خواهند به مدرسه بروند.
• در انجام تکالیف مشکل دارند.

• از مدرسه ناراضی هستند.

مرکز مشاوره روانشناسی مدرسه می تواند در این موارد 

و موارد مشابه کمک کند.

 

مشکلات 
در مدرسه؟

حدود     روانشناس مدرسه در مرکز مشاوره ما کار می کنند. ما به 
کودکان و جوانان، والدین، معلمان و سایر متخصصان در مدرسه 

کمک می کنیم. ما به شما در حل مشکلات تان مشاوره می دهیم و 
از شما حمایت می کنیم. ما این خدمات را در مرکز مشاوره خود و 

در هنگام بازدید از مدارس انجام می دهیم.

ما نظرات مختلف افراد درگیر را می شنویم، می خواهیم آنها را 
درک کنیم و آنها را گرد هم بیاوریم. ما در این مسئله بی طرف و 

غیر جانبدار خواهیم ماند.

هدف ما ارتقای قوت ها و توانایی های خانواده، مدرسه و کودک 
است. با هم به دنبال راههایی می گردیم که به کودک یا نوجوان 

کمک کند تا بهتر شود. اطلاعات بیشتر در مورد پیشنهادهای ما 
مانند کارگاه آموزشی و آموزش های بیشتر در وب سایت ما موجود 

است.

 کارهایی که ما نمی کنیم

ما در سیستم مدرسه هیچ تصمیمی نمی گیریم، مثلاً در مورد 
تغییر مدرسه یا کلاس یا در مورد حمایت های آموزشی خاص. ما 

آزمایش انجام نمی دهیم مگر اینکه دلیل خاصی برای مشاوره وجود 
داشته باشد.

روانشناسان مدارس
 چه کارهایی انجام می دهند؟
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مشکلات در مدرسه؟
بیایید با هم راه حل پیدا کنیم

اداره آموزش و تحصیلات تکمیلی

مرکـــز مشــــــــاوره 
روانشناسی مدارس



محرمانه، رایگان 
و داوطلبانه

ما موظف به رعایت رازداری هستیم. ما اجازه نداریم هیچ 
اطلاعاتی را بدون اجازه والدین به دیگران منتقل کنیم. ما 

همچنین فقط در صورتی با مدرسه صحبت می کنیم که والدین 
یا سرپرستان اجازه دهند. این امر در مورد همکاری با 
ادارات، موسسات، پزشکان و غیره نیز صدق می کند.

مشکلات را زمانی می توان به بهترین شکل حل کرد که طرف 
های درگیر با همدیگر همکاری کنند.

بنابراین ما اغلب کسانی را که با کودک یا جوان ارتباطی دارند 
به یک "میز گرد" دعوت می کنیم. با هم به این فکر می کنیم 

که چه کارهای دیگری می توان برای کمک انجام داد

هكذا نختبر

بالنسبة لبعض طلبات الاستشارة، نقوم بإجراء إختبارات نفسیة 
لتحدید نقاط القوة عند الطفل والصعوبات التي یواجهها بشكل 

أفضل.

نناقش النتائج مع أولیاء الأمور. وفي حالة موافقة أولیاء الأمور، 
ستتم أیضًا مناقشة النتائج مع المعلمین وغیرهم من المهنیین. ثم 

نفكر معًا في أفضل السبل لمساعدة الطفل أو الشاب.

ویمكن أیضًا التوصیة أثناء المحادثة بالقیام بإجراءات دعم إضافیة، 
مثل الدعم التعلیمي أو المساعدة العلاجیة. 

أولا نتحدث مع جمیع المعنیین. ثم یتم سویاً وضع ترتیب 
للخطوات التالیة.

ولنتمكن من فهم الوضع بشكل أفضل:

· نشارك أحیاناً في الدروس ،

· نقوم بإجراء الاختبارات النفسیة إذا لزم الأمر،

· نقوم بإجراء مناقشات )مشتركة( مع أولیاء الأمور 
والمعلمین ومقدمي الرعایة الآخرین من المدرسة وكذلك مع 

الأطفال والشباب.

مشاوره ما رایگان است. هر فردی که به دنبال مشاوره است، 
می تواند خودش تصمیم بگیرد که آیا و برای چه مدت از مشاوره 

استفاده کند.

نگران نباشید

مشاوره تأثیری بر حق اقامت ندارد و روند پناهندگی یا سایر 
روندها تغییر نخواهند کرد. 

به زبان شما

 آلمانی شما هنوز آنقدرها خوب نیست؟ مشکلی نیست. ما یا 
مدرسه با کمال میل یک مترجم برای جلسه مشاوره سفارش 

خواهیم داد. این خدمت برای شما رایگان است.

كیف نعمل نحن؟


