Sozialamt
Infobiiro Pflege

Hausnotruf

Altenhilfe-Zentrum St. Clemens gGmbH (nur Hiltrup und Amelsbiiren)

STADT [l MONSTER

Stand:01/2026

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer An der Alten Kirche 5

Ort 48165 Miunster

Kontakt Frau Lick

Telefonnummer 02501/ 44 80 14

E-Mail service@altenhilfe-zentrum.de
Kosten:

einmalig:

Anschlussgebihr 29,00 €

monatlich

Grundgebiihr 23,00 € mit Festnetz
Grundgebiihr 32,50 € ohne Festnetz (SIM)

Schlisseldepot und Bereitschaft monatlich

Schliisseldepot 50,00 €
einmalig 24 Stunden Bereitschaft 25€ durch Malteser Hilfsdienst e.V.

zusatzliche Leistungen monatlich

keine Angaben

Von-Steuben-Stralle 5, 48143 Miinster Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel: 0251- 492 50 50 Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr

E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de
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Hausnhotruf Stand:01/2026

Ambulante Dienste Klarastift gGmbH (nur Stadtteil Mauritz)

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer Andreas-Hofer-Str. 70 - 76
Ort 48145 Munster

Kontakt Herr Peters oder Frau Grunert
Telefonnummer 0251/93 71 351

E-Mail ambul-dienst3@klarastift.de
Kosten:

einmalig:

Anschlussgebiihr 29,90 €

monatlich

Grundgebiihr 25,50 €
Klarastift-Komfort-Paket: 31,90 €

Schliisseldepot und Bereitschaft monatlich
Klarastift-Komfort-Paket:
24-Stunden-Bereitschaftsdienst,

2 Notrufeinsatze pro Monat kostenlos
Schlisseldepot

Ab dem 3. Einsatz im Monat:
08:00—-20:00 Uhr: 45,00 € pro Einsatz
20:00—-08:00 Uhr: 55,00 € pro Einsatz

zusatzliche Leistungen monatlich

keine Angaben

Von-Steuben-Stralle 5, 48143 Miinster Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel: 0251- 492 50 50 Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de
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Hausnhotruf Stand:01/2026

Arbeiter-Samariter-Bund

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer Gustav-Stresemann-Weg 62
Ort 48155 Munster

Kontakt Frau Mller

Telefonnummer 0251/ 28 97 300

E-Mail hausnotruf@asb-muenster.de
Kosten:

einmalig:

Anschlussgebiihr 32,00 €

monatlich

Grundgebiihr 25,50 € mit Festnetz
Grundgebihr 29,50 € ohne Festnetz (SIM)

Schliisseldepot und Bereitschaft monatlich
Schllsseldepot & alle notigen Einsatze 54,00 €

zusatzliche Leistungen monatlich

Zweiter Funkfinger 10,00€
Rauchmelder 10,00€
Fallsensor 10,00 €
Zweitgerat 15,00 €

Von-Steuben-Stralle 5, 48143 Miinster Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel: 0251- 492 50 50 Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de

Seite 3von 9



Hausnhotruf Stand:01/2026

AUTAVIE-Sievers Hausnotruf GmbH

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer An den Loddenblischen 77
Ort 48155 Munster

Kontakt Frau Berner oder Frau Richter
Telefonnummer 0251/92 79 715

E-Mail verwaltung@autavie.de
Kosten:

einmalig:

Einrichtungsgebiihr 49,00 €

monatlich

Grundgebiihr 25,50 € mit Festnetz
Grundgebihr 35,00 € ohne Festnetz (SIM)

Schliisseldepot und Bereitschaft monatlich
keine Angaben

zusatzliche Leistungen monatlich

Kombigerat mit Mobilteil und Standorterkennung:
Ohne Kostentibernahme durch Kasse 46,00 €
Mit Kostenlibernahme durch Kasse 20,50 €

Von-Steuben-Stralle 5, 48143 Miinster Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel: 0251- 492 50 50 Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de

Seite 4 von 9



Hausnotruf

Deutsches Rotes Kreuz

Kontaktdaten:

StralRe und Hausnummer
Ort
Kontakt

Telefonnummer

E-Mail

Cheruskerring 19
48147 Munster
Herr Kemper
0251/37 88 15

Hausnotruf@drk-muenster.de

Stand:01/2026

Kosten:

einmalig:

keine Angaben

monatlich
Grundgebiihr 25,50 € Festnetz

Grundgebihr 27,50 € ohne Festnetz (SIM)
Grundgebihr mit Mobilrufgerat 37,00 €

Schliisseldepot und Bereitschaft monatlich

Schlisseldepot 25,00 € & Einsatze ohne Aufpreis
Servicepauschale bei Zusatzleistung Schliisseldepot 49,00 € / einmalig

zusatzliche Leistungen monatlich

Flir zweite Person im Haushalt: Grundgebiihr 15,50 €

Komplettpaket mit Schliisseldepot 19,50 €

Zweithandsender 10,00 €

Von-Steuben-Strafle 5, 48143 Minster
Tel: 0251- 492 50 50
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de

Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
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Hausnotruf

Johanniter-Unfall-Hilfe

Kontaktdaten:

StralRe und Hausnummer
Ort
Kontakt

Telefonnummer

E-Mail

Geringhoffstr. 45/47
48163 Munster
keine Angaben
0251/97 41 48 60

Hausnotruf.muensterland-soest @johanniter.d

Stand:01/2026

Kosten:

einmalig:
Anschlussgebiihr 49,00 €

monatlich

Grundgebhr jeweils mit und ohne Festnetz fiir 34,00 €

Schlisseldepot und Bereitschaft monatlich

Schlisseldepot & alle notwendigen Einsatze 59,00 €

zusatzliche Leistungen monatlich
GPS Tracker 10,00 €

wochentlicher Check-up Anruf moglich

Von-Steuben-Strafle 5, 48143 Minster
Tel: 0251- 492 50 50
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de

Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
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Hausnhotruf Stand:01/2026

Malteser Hilfsdienst e.V.

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer Weseler Strae 557

Ort 48163 Munster

Kontakt Frau Adamczyk
Telefonnummer 0251/ 135362 00

E-Mail Hausnotruf.msl@malteser.org
Kosten:

einmalig:

keine Angaben

monatlich

Grundgebiihr jeweils mit und ohne Festnetz fir 25,50 €

Schlisseldepot und Bereitschaft monatlich
Schlisseldepot & alle notigen Einsatze 57,90 €

zusatzliche Leistungen monatlich

Bewegungsmelder 4,50 €
Funksender fir 7,90 €

Von-Steuben-Stralle 5, 48143 Miinster Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel: 0251- 492 50 50 Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de
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Hausnotruf

Pflegedienst P3

Kontaktdaten:

StralRe und Hausnummer
Ort
Kontakt

Telefonnummer

(Hausnotruf iliber Fa. Vitakt)

Roxeler Str. 559
48161 Munster
keine Angaben

02534/ 97 78 000

Stand:01/2026

E-Mail ts@pflegedienst-p3.de

Kosten:

einmalig:
Anschlussgebiihr: 86,00 € bei Vitakt-Vario

monatlich

Grundgebihr jeweils mit und ohne Festnetz fiir 25,50 €

Schlisseldepot und Bereitschaft monatlich

keine Angaben

zusatzliche Leistungen monatlich

keine Angaben

Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr

Von-Steuben-Strafle 5, 48143 Minster
Tel: 0251- 492 50 50
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de
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Hausnotruf

tellimed GmbH & Co. KG

Stand:01/2026

Kontaktdaten:

StraRe und Hausnummer KastellstraRe 31-35
Ort 47546 Kalkar
Kontakt Herr Rambach
Telefonnummer 02824/ 97 7570
E-Mail post@tellimed.de
Kosten:

einmalig:

Hilfe beim Anschluss erforderlich: 59,90 €

monatlich

Grundgebihr jeweils mit und ohne Festnetz fiir 25,50 €

Schlisseldepot und Bereitschaft monatlich
keine Angaben

zusatzliche Leistungen monatlich

keine Angaben

Von-Steuben-Strafle 5, 48143 Minster
Tel: 0251- 492 50 50
E-Mail: infobuero@stadt-muenster.de

Beratung Mo-Fr nach Vereinbarung
Tel. Servicezeiten: Di-Do 10-12 Uhr
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