ll mONSTER

‘ STADT

Ergebnisbericht der Regelprifung 2021 fir die Wohngemeinschaft Er-
phobogen

Prufung von anbieterverantworteten Wohngemeinschaften durch die Kommunale
Qualitatssicherung Pflege und Teilhabe (Heimaufsicht)

Nach 8 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelméfRig tber-
pruft. Werden Mangel in der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede
Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Leistungsanbiete-
rinnen und Leistungsanbieter zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit
auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels er-
fordert, werden die Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter aufgefordert, den Man-
gel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln
differenziert. Geringfligig sind Mangel, wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von
einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseiti-
gung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahme-
stopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friheren Zeit-
punkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG-DVO
nachfolgend verdoffentlicht.

I. Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaft Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft
Name DRK Wohngemeinschaft Erphobogen
Anschrift Bohlweg 55 a

48147 Munster
Telefonnummer 02 51/1 44 23 50
E-Mail-Adresse wohngemeinschaften@drk-muenster.de
Homepage www.drk-muenster.de
Leistungsangebot Wohngemeinschaft fir Demenzkranke
Kapazitat 12 Platze
Leistungsanbieter DRK Munster gemeinnitzige Pflege und Service GmbH
Anschrift Zumsandgstraf&e 25/27

48145 Munster
Telefonnummer 02 51/37 88 25
E-Mail / Homepage info@drk-muenster.de / www.drk-muenster.de
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lI. Die Prufung durch die Kommunale Qualitatssicherung Pflege und Teilhabe
(Heimaufsicht) der Stadt Minster zur Bewertung der Qualitat erfolgte am
03.08.2021 und 23.09.2021.

Wohnqualitat

Nicht Nicht Keine Gering- Wesent- Mangel
Anforderung , angebots- ~ fugige liche behoben
gepraft relevant Mangel Mangel Mangel am

1. Privatbereich wie Einzel-
zimmer, Badezimmer und X
Zimmergrolie

2. Gemeinschaftsraume wie

Raumgrof3en A
3. | Technische Installation
wie Radio, Fernsehen, X
Telefon, Internet
Hauswirtschaftliche Versorgung
Anforderung NiCht.. glézr:etbots- Ke_z_ine fcfjegrllgrj]eg I\g\(/:ehseent {\)A:r?(?beclen
gepruft relevant Mangel Méangel Méangel am
4. | Speisen- und Getranke- %
versorgung
5. | Wasche- und -
Hausreinigung
Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung
Anforderung N'Cht.. glrlglatbots- Kglne Sg.l;g x\éiseent E)A:;c?kin
gepruft Méngel by e
relevant Méangel Mangel am
6. | Anbindung an das Leben X
in der Stadt
7. | Erhalt und Férderung der
Selbsténdigkeit und X
Mobilitat
8. | Achtung und Gestaltung
der Privatsphare X
Information und Beratung
Anforderung NiCht.. glézr:etbots- Ke_z_ine fcfjegrllgrj]eg I\g\(/:ehseent {\)A:r?(?beclen
gepraft relevant Mangel Mangel Mangel am
9. | Information Gber
Leistungsangebot X
10. | Beschwerdemanagement X




Mitwirkung und Mitbestimmung

Nicht Nicht Keine Gering- Wesent- Mangel
Anforderung eoriift angebots- Mangel fugige liche behoben
gep relevant 9 Méngel Méngel am
11. | Beachtung der
Mitwirkungs- und X
Mitbestimmungsrechte
Personelle Ausstattung
. Nicht . Gering- Wesent- Mangel
Anforderung N:ec%ft angebots- &2:(3(3' fugige liche behoben
gep relevant 9 Mangel Mangel am
12. | Personliche und fachliche
Eignung der Beschéftig- X
ten
13. | Fort- und Weiterbildung X
Pflege und Betreuung
. Nicht . Gering- Wesent- Mangel
Anforderung N:ec%ft angebots- &2:(3(3' fugige liche behoben
gep relevant 9 Méngel Méngel am
14. | Pflege- und Betreuungs- %
qualitat
15. | Pflegeplanung/ -
Foérderplanung
16. | Umgang mit Arzneimitteln 03.09.2021
X und
07.10.2021
17. | Dokumentation X 03.09.2021
18. | Hygieneanforderungen X
19. | Organisation der %
arztlichen Betreuung
Freiheitsentziehende Mallhahmen wie Fixierungen oder Sedierungen
. Nicht . Gering- Wesent- Mangel
Anforderung N'eCk;tht angebots- I\K/I(Z'Ir?eel fugige liche behoben
9ep relevant 9 Mangel Mangel am
20. | RechtméaRigkeit X
21. | Konzept zur Vermeidung X
22. | Dokumentation X
Gewaltschutz
. Nicht . Gering- Wesent- Mangel
Anforderung N:ec%ft angebots- &2:(3(3' fugige liche behoben
gep relevant 9 Méngel Méngel am
23. | Konzept zum Gewalt- %
schutz
24. | Dokumentation X




lll. Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das
Ergebnis der Prufungen zu erheben. Wenn die Behdrde den Einwand fur berechtigt halt,
andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei
ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Einwande gegen das Prufergebnis wurden nicht erhoben.

IV. Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Regelprufung wurde in zwei Teilabschnitten durchgefihrt. Am 03.08.2021 wurde in
einem gemeinsamen Gesprach die Strukturdaten der Einrichtung erdrtert und bewertet.
Anschliel3end wurde stichprobenweise Einsicht in zwei Dokumentationen genommen und
die Leistungserbringung bewertet.

Wie der vorstehenden tabellarischen Ubersicht entnommen werden kann, wurden uber-
wiegend keine Mangel festgestellt. Geringfiigige Mangel wurden im Bereich Pflege und
Betreuung im Umgang mit Arzneimitteln und der Dokumentation festgestellt. Die Mangel
wurden laut Rickmeldung des Anbieters bis zum 03.09.2021 abgestellt.

Am 23.09.2021 wurden im Rahmen einer Stichprobe bei zwei Personen eine Pflegepru-
fung durchgefihrt. Dabei wurden Méangel im Umgang mit Medikamenten festgestellt. Diese
wurden laut Riickmeldung des Anbieters bis zum 07.10.2021 abgestellt.
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