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1. AHA-Regeln zur Einddammung

1. AHA-cpopmyna onga caepxmBaHms

COXPAHAWTE ANCTAHLNIO:

CoxpaHsiiTe OMCTaHLMIO K OKPYXXalLLMM NuLaM He MeHee YeMm 1,5 m.

COBJMIOJAVTE NPABUIA MTMIMMEHBI:

»

»

»

»

YuxanTe nnm KawnsamTe BO BHYTPEHHIOK CTOPOHY FOKTS UM B HOCOBOW NNaTokK —
3aTeMm BblbpoCcbTe ero B MycopHoe Beapo.

Crapalitecb He npuKacaTbCs pykaMmu KO pTy, rnasam WUnm Hocy.

MoliTe pyku C MbIriom He MeHee 20 cekyHA.

PerynspHo moliTe pyku B NOBCEQHEBHOM XMU3HWU, OCOBGEHHO

— Mo Npuxoay AOMOW

— MOCne CMOpPKaHusi, YXaHbs UMW KaLunsi

— nepeg NpUroToBNEHNEM NULLK

— nepeA enovi — nocrne noxoaa B Tyanet

— A0 ¥ nocne KoHTaKTa ¢ ApYruMu nvuamu, npexae BCero, ecnv oHn 60sbHbI
— nepea TeMm, Kak HageTb Macky M nocne Toro, koraa Bel ee cHumeTe.

NMOBCEAHEBHBLIE MACKMU:

Hocute macky, 3aKpbIBalOLLYO HOC U POT, YTOObI 3aLLMTUTL OKPY>KaKOLLMX:

»

»

»

B MecTax, B KOTOpbIX 3TO NpeanucaHo,
Bcerga, korga Bl 4yBcTBYEeTE CMMNTOMbI GOMNE3HU U BbIHYXXAEHBI BbIATU U3 AOMa,
Korga cobnogeHne auctaHumm B 1,5 meTpa HEBO3MOXKHO.

O3HakoMbTeCh C aKTyanbHbIMU NPeanMCaHNAMU:
www.infektionsschutz.de/coronavirus/alltag-
in-zeiten-von-corona/alltagsmaske-tragen.html

der Corona-Pandemie
aNnagemMmm KopoHaBmpyca

HA*L*A
tand + Hygiene
+ﬁﬁtsa35maske + Luften
+ Corona-Warn-App
nutzen

ABSTAND HALTEN:

Achten Sie auf einen Mindestabstand von 1,5 Metern zu anderen Personen.

HYGIENEREGELN BEACHTEN:

Niesen oder husten Sie in die Armbeuge oder in ein Taschentuch — und entsorgen
Sie das Taschentuch anschlieBend in einem Miilleimer.
Vermeiden Sie es, mit den Hinden Mund, Augen oder Nase zu beriihren.
Waschen Sie sich mindestens 20 Sekunden lhre Hinde mit Wasser und Seife.
Waschen Sie im Alltag regelmaRig lhre Hiande, insbesondere
— wenn Sie nach Hause kommen
— nach dem Naseputzen, Niesen oder Husten
— vor der Zubereitung von Speisen
— vor dem Essen - nach dem Toilettengang
— vor und nach dem Kontakt mit anderen Menschen, vor allem,
wenn diese erkrankt sind
— vor dem Anlegen und nach dem Ablegen der Mund-Nasen-Bedeckung.

ALLTAGSMASKEN:

Tragen Sie eine Mund-Nasen-Bedeckung, um andere zu schiitzen:

»

»

»

dort, wo es vorgeschrieben ist,
generell, wenn Sie Krankheitszeichen haben und das Haus verlassen miissen,
wenn der Mindestabstand von 1,5 Metern nicht eingehalten werden kann.

Bleiben Sie informiert Giber die aktuellen Bestimmungen:
www.infektionsschutz.de/coronavirus/alltag-
in-zeiten-von-corona/alltagsmaske-tragen.html
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2. Besuch beim Arzt (= Doktor)

2. Busut k Bpayy (= goKTop)

Ecnu Bbl HegomoraeTe U XOTUTe CXoauTb K Bpady, Bbl MOXeTe NoinTu B kKabuHeT
o6LLUen MeaMUMHCKOM Uy TepaneBTUYECKOM NPaKTUKKN (UX TaKKe HasbiBaloT
KabnuHeTOM cemMenHoro Bpaya). B [epmaHnm He NpUHATO AT Ha NMPUEM B
6orbHULY, ECNN PeYb HE UAET HEOTNOXHOM crnyyae. Bbl MoxeTe BbIGpaTh KabUHeT
Bpaya no ceoemy ycMoTpeHuto. MNepen npuémom HeobxoamnmMo npeabsiBUTb
3MNEKTPOHHYH KapTOYKy MeAMLMHCKOro cTpaxoBaHus. MNpn HeobxogumocTtu Bam
BblOafyT HanpaBlieHue K cneumnanucty (= Bpad y3kow cneuuanvsaumm).

Momumo criyyaeB HEOTNOXHOW nomoLuy Bam Heobxogmmo umeTtsb npu cebe:

»  KapTO4Ky MEAULMHCKOro cTpaxoBaHusi Bawwei 6onbHUYHOM Kacchl Unm
[OOKYMEHT, NOATBEPXAAIOLWMNA Hannune MeauLMHCKON CTPaxoBKu B CTpaHe
Bawero nponcxoxaenus (EC).

» nepeBoAYMKa, ECNN Bbl HE BNaeeTe HEMELKUM $3bIKOM B JOCTaTO4YHOW
cTeneHu.

KAPTOYKA MEOVMLIMHCKOIO CTPAXOBAHUA

Bcem ynpaBoMOYEHHbIM NnL@aM corfiacHo 3akoHa O NPeAoCTaBEHNM CoLManbHOM
nomoLly nuuam, NpeTeHAYLWMM Ha NonmMTuyeckoe yoexuile, BblAatoT KapToOuKy
MeOMLMHCKOro cTpaxoBaHusa 6onbHMYHONM kacckl « Techniker Krankenkasse» (TK),
OeNCTBUTENbHYIO Ha NPOTsbkeHMK nepBbix 18 mecsueB npebbiBaHMSA B FepmaHui.
Mo ncteyeHun 18 mecsiueB 6exeHLbl MOryT BblbpaTh «obs3aTensHoe
MeauUmMHCKoe cTpaxoBaHue». CooTBeTcTBYyOWaa 6onbHUYHas Kacca BbigacT Bam
HOBYIO KapTOUKY MEAULIMHCKOro cTpaxoBaHusl. Takas kapToyka AgercTButenbHa
TONbKO Ans TOro nuua, Ha Ysé Ums oHa BblgaHa. Korga Bel npeabsiBnsieTe
CTPaxoBYt0 KapToOUuKy BO BpayebHOM kabuHeTe, Bpay HanpsiMyto OCyLLEeCTBSIET
pacyeT ¢ 6OMbHUYHON KacCoW 3a Oka3aHHble MeAWLMHCKME YCnyri. YypexaeHve
coumanbHoro obecneveHusi, byayum nnatenbwukom, Bo3MeLwaeT 601bHUYHON
Kacce BO3HMKLUME pacxoapbl.

Wenn Sie sich krank fiithlen und zum Doktor wollen, konnen Sie zu einer Praxis
fir Allgemeinmedizin oder Allgemeine Innere Medizin gehen (auch Hausarzt-
praxis genannt). In Deutschland ist es nicht tiblich, auBerhalb eines Notfalls in ein
Krankenhaus zu gehen. Sie konnen Ihre Arztpraxis frei wahlen. Legen Sie bitte in
der Praxis lhre elektronische Gesundheitskarte vor. Wenn es medizinisch notwen-
dig ist, werden Sie zu einem Spezialisten (= Facharzt| Facharztin) weitergeschickt
(,Uberwiesen®).

Sie benotigen aulSer in akuten Notfallen:

» die elektronische Gesundheitskarte von Ihrer Krankenkasse oder Sie bringen
einen Nachweis tiber lhren Krankenversicherungsschutz aus Ihrem Herkunfts-
land (EU) mit.

» einen Dolmetscher/Ubersetzer, wenn Sie noch nicht genug Deutsch sprechen.

DIE GESUNDHEITSKARTE

Alle nach dem Asylbewerberleistungsgesetz berechtigten Fliichtlinge erhalten
die elektronische Gesundheitskarte der Techniker Krankenkasse (TK), die fiir die
ersten 18 Monate des Aufenthaltes in Deutschland giiltig ist.

Nach 18 Monaten Aufenthalt im Bundesgebiet konnen Fliichtlinge eine , gesetz-
liche Krankenversicherung” wahlen. Von dieser Krankenkasse erhalten sie dann
eine neue Gesundheitskarte/Versichertenkarte. Diese gilt nur fiir die Person, fiir
die sie ausgestellt ist. Wenn Sie die Gesundheitskarte in der Arztpraxis vorlegen,
rechnet der Arzt die Behandlung direkt mit der Krankenkasse ab. Das Sozialamt
erstattet der Krankenkasse die entstehenden Kosten und bleibt damit letztlich
der Kostentrager.



MPUEM Y BPAYA

KabuHeTbl BpayebHol npakTuki BegyT NPUEM NauueHToB B YCTAHOBMEHHbIE Yachl.
PekomergyeTcs CBOEBPEMEHHO Ha3HaAYNTL BpeMs Npuéma y Bpaya, 4tobbl nsbexarb
AnuTenbHoro oxugaHns. CBoeBpeMeHHO n3BecTuTe Bpaya, ecnv Bel no kakum-nubo
NPUYMHaM He MOXeTe ABUTLCH Ha Npuém!

MpumeydaHne: pacxogbl Ha noe3aKy B TakCU BO3MELLAOTCA TONTIbKO B TOM Cly4ae,
€CIn 3TO HasHa4vuT Bpad.

B KABMHETE BPAYA

C uenbio npoBeaeHnsi obcnenoBaHusa Bpady Heobxoamma cnegytouwlas nHgpopmauus o
Bac

» MepeHeceHHble 3aboneBanHnst

»  HasHayeHHble NnekapcTea

» aKTyalnbHble »Kanoobl.

Ha kaxgom npuéme y Bpaya nmenTe npu ceGe KapTouKy CTpaxoBaHUs, a Takke
BCe HeoGXxoanMble AOKYMEHTbI, Kacarlimecs Baluero 3goposbs (Hanpumep, kapta
NPUBMBOK, KapTa nauyneHTa «MepBuYHas KOHCYIbTaLuUs C Lienbio onpeaeneHus
COCTOSIHUA 300POBbS», 0POPMIIEHHAs coLManbHbIMM PAaGOTHUKAMM B yUpexXOeHUn
BPEMEHHOTrO NMPOXUBaHWSA, a TaKKe MEIOLLMECH MEAMLIMHCKME 3aKIoYeHNs).

Ecnu Bbl He o4eHb XOpOLLO roBopuUTE NO-HEMELKM, NONpocuTe Koro-Hnbyae 13
3HAKOMBIX, BriageroLLmx A3bIKoM, conpoBoxaatb Bac. 31o moxeT 6bITh cocen,
yrneH ceMbu UnNn Apyr. Pacxodbl Ha NpusneyeHne nepesofyvka Bo3MeLLarTcs
UCKIOYMTENBHO C NPeABapuTeEnbHOro cornacust YupexaeHus coumanbHoro
obecneyeHus.

YT06b! AENCTBUTENBHO NOMHOCTLIO BbI3JOPOBETH, HEOOXOAMMO NPOXOAUTL BCE
KOHTpOIbHblEe 06CneaoBaHus, KOTopble HasHayvaeT Baw Bpau.

MprumeyaHue: 4TOGbI BCeraa MMeTb BCe BaXKHbIe JOKYMEHTbI npu cebe, MOXHO
OOMOMHUTENBHO COXPaHUTb doTorpacmm aTMx AOKYMEHTOB Ha cMapTdoHe!

DER TERMIN FUR DEN BESUCH BEIM DOKTOR

Eine Arztpraxis hat feste Sprechzeiten, zu denen sie fiir Patientinnen und Patienten
geoffnet ist. Vereinbaren Sie am besten einen Termin fiir lhren Besuch beim Arzt oder
bei der Arztin, damit Sie nicht lange warten miissen. Sagen Sie den Termin rechtzeitig
ab, wenn Sie doch nicht zum Doktor gehen kénnen!

Hinweis: Kosten fiir eine Taxifahrt werden nur erstattet, wenn der Arzt/die Arztin sie
verordnet hat.

IN DER ARZTPRAXIS

Damit die Arztin oder der Arzt Sie gut behandeln kann, braucht sie oder
er Informationen

» Uber frithere Krankheiten

» (ber Ihre Medikation

» Uber aktuelle Beschwerden.

Bitte bringen Sie zu jedem Arztbesuch neben der Gesundheitskarte die Dokumente
mit, die Auskunft Giber Ihre Gesundheit geben (z.B. Impfausweis, Dokumentations-
bogen ,Erstgesprach zur Erfassung der gesundheitlichen Situation” mit der Sozial-
arbeiterin oder dem Sozialarbeiter aus der Fliichtlingsunterkunft, soweit vorhanden
medizinische Berichte).

Wenn Sie selbst nicht so gut Deutsch sprechen, nehmen Sie jemanden mit, der oder
die dolmetschen kann, zum Beispiel eine Mitbewohnerin oder einen Mitbewohner,
ein Familienmitglied oder einen Freund oder eine Freundin. Nur in Ausnahmeféllen
konnen Dolmetscherkosten mit vorheriger Zustimmung vom Sozialamt (ibernom-
men werden.

Damit Sie wirklich wieder gesund werden, nutzen Sie bitte die Kontrolltermine, die
Ihnen der Arzt oder die Arztin anbietet.

Hinweis: Damit Sie alle wichtigen Dokumente stets bei sich haben, konnten Sie sie
sicherheitshalber zusétzlich mit Ihrem Smartphone fotografieren!



3. Nach dem Arztbesuch

3. Nocne Bn3nta K Bpayy

Bo3amoxHo, Bbl nony4unu ot Bpada

»  peuenT Ha NPUoGpeTeHNe MeAMKaMEHTOB NN nevebHbIX/ BCoOMOraTenbHbIX
cpeacts

»  HanpaBerieHuWe Ha cTauMoHapHOoe neveHne

PELIEAT

Ecnu Bbl HyxxgaeTeck B MeankameHTax, Bpad Belgact Bam peuent Ha Gymare
PO30BOro LBeTa, B KOTOPOM yKa3aHbl Ha3BaHUsi MeaukameHToB. C 3TUM peLenTom

Bbl MOXeTe nonyuntb nekapcTea B anTeke. Kak npaBuno, Ha NPOTSHXKEHUU NepBbIX

18 mecsiueB npebbiBaHus B NepMaHum Bl nonyyaete meankameHnTel 6e3 gonnarbl,

Mo MCTEYEHUN ITOTO CPpOoKa HeOGXoAMMO AonnaynBaTbh CyMMy B OBLLEN CNOXHOCTU

oT 5 go 10 eBpo. BmecTe ¢ TeM cyLLecTBYET BO3MOXHOCTb MOMNy4nTb 0cBOBOXAEHME
OT gonnart (Hanpumep, Ans geTel n conckatenei ctatyca 6exeHua). bonbHnyHas
Kacca npefocTaBsieT KOHCYNbTaLMIO MO 3TMM BONpOcaM U BblAaeT COOTBETCTBYIOLWEE
cBuaeTenscTBO 06 ocBOGOXAEHNM OT fonnaTt. Takoe cBMAETENLCTBO HEOOX0ANMO
npeabaBnaTb B kabuHeTe BpayeGHONM NpakTUKL 1 B anTeke.

Mo Beyepam, HOUbIO U B BbIXOAHbLIE AHU OTKPbITbI TOSIBKO ONpeAeneHHbIe anTeku
(oexypHble anTeku).

www.akwl.de/notdienstkalender.php
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Vielleicht bekommen Sie vom Arzt/von der Arztin
» ein Rezept fir Medikamente oder fiir Heil- und Hilfsmittel
» eine Einweisung ins Krankenhaus

DAS REZEPT

Wenn Sie Medikamente brauchen, bekommen Sie vom Arzt ein rosafarbenes Rezept,
auf dem die Handelsnamen der Medikamente aufgefiihrt sind. Mit diesem Rezept
konnen Sie die Medikamente in einer Apotheke abholen. In den ersten 18 Monaten
des Aufenthaltes fallen in der Regel keine Zuzahlungen an, danach miissen Sie im
Allgemeinen 5 bis 10 € selber dazu zahlen. Es gibt aber auch Befreiungen von der
Zuzahlung (zum Beispiel fiir Kinder und Asylbewerber/-innen). Hierzu berét Sie die
Krankenkasse und stellt ggf. einen ,Befreiungsausweis” aus. Legen Sie diesen Ausweis
in der Arztpraxis bzw. in der Apotheke vor.

Am Abend, in der Nacht und am Wochenende haben nur bestimmte Apotheken ge-
offnet (Apotheken-Notdienst).

www.akwl.de/notdienstkalender.php

_'I‘I_
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Kpome TOro, cyLecTBytoT peLienTsbl Ha NpuobpeTeHne nevebHbix/ BCIOMOraTenbHbIX
cpencTs. JleyebHbIMK cpeacTBaMu ABNAOTCA, Hanpumep, usnotTepanns unu
noroneausi, TOraa kKak K BCroMoraTtenbHbIM CPeACTBaM OTHOCATCSH OYKU UMK KOCTBINN.
Takke v B 9Tux cnyvasx Bam, BosmoxHo, npugetca gonnaynsate. C Bonpocamu 06
ocBoboXAeHUn OT AonnaTel Npocum obpatyatbes B Baly 60nbHUYHYLO Kaccy.

MpumevaHune:
PeuenT gecTBuTeneH ToMnbKo B OTHOLLEHUN TOTO NuLa, Ha Yb€é NMS ero Bblgan Bpay.

» [puHMManTe nekapcTea Ha NPOTAXEHNM BCETO CPpOKa, Ha3Ha4YeHHOro BpaYvom,
B yka3aHHOW um gosuposke. [laxe ecnu Bbl yxxe yyBcTBYeTe cebsa nyuyile,
3aboneBaHne MOXET OCMOXHUTBLCS, €CMU NpepBaTh NPUEM NeKapCcTB.

» Henb3sa naBaTth eTAM MeAMKaAMEHTbI, NpefHa3HaYeHHble A5 B3POCHbIX.

»  XpaHuTe nekapcTBeHHble npenaparbl B HEAOCTYNMHOM AN AeTeln MecTe.

A

Es gibt auch Rezepte fiir Heil- und Hilfsmittel. Heilmittel sind z. B. Physiotherapie
und Logopddie und Hilfsmittel sind z. B. Brillen und Gehhilfen. Auch hier missen Sie
eventuell etwas zuzahlen. Fragen zur moglichen Befreiung von Zuzahlungen klaren
Sie bitte mit Ihrer Krankenkasse.

Hinweis:
Das Rezept gilt nur fiir den Patienten oder die Patientin, fiir den/die es die Arztin oder
der Arzt ausgestellt hat.

» Nehmen Sie das Medikament so lange und in der Dosierung wie die Arztin/der
Arzt es verschrieben hat. Auch wenn Sie sich schon wieder besser fiihlen, kann die
Krankheit sonst noch einmal schlimmer werden.

» Medikamente flir Erwachsene sind nicht fiir Kinder geeignet.

» Bewahren Sie Medikamente so auf, dass Kinder sie nicht erreichen konnen.

—
«J/rﬂfV///////////////’ L o

e &%



4. Krankenhausbehandlung

4. CTaunoHapHoe rne4yeHue

Ecnu Baw Bpay cunTaeT HeobxoaMMbIM CTalMoHapHoe NevyeHne, Bam BoiaagyT
«HanpaBrieHue Ha cTaluMoHapHoe nedeHue». Bece Buabl HEO6X0AMMOrO ¢
MEAULMHCKOM TOYKU 3PEHNS CTAaLMOHAPHOrO 0GCNYXMBaHUS onnayvBaeT GonbHUYHas
Kacca. B cnyyae HeoGXoaMMOCTV HEOTNIOXKHOM rocnuTanuaaumm, Hanpumep, npu
HauvHaloLMXCS Poaax, MOXHO 06paTUTLCS HaNPsSIMYLO B GONbHULLY.

Wenn Ihr Arzt oder Ihre Arztin eine Krankenhausbehandlung fiir erforderlich hilt,
werden Sie von ihm oder ihr eine ,Krankenhauseinweisung” bekommen. Medizinisch
notwendige Krankenhausbehandlungen werden von lhrer Krankenkasse bezahlt.

Bei einer plotzlich erforderlichen Krankenhausbehandlung, z. B. bei einer beginnen-
den Geburt, kdnnen Sie direkt ins Krankenhaus gehen.

_15_



5. Hilfe im Notfall

5. DKCTpPEHHAs NOMOLLb

CTAHUWA SKCTPEHHOW MEOULIMHCKOW NOMOLLX

Beuepom, HOYbIO 1 B BbIXOAHbIE AHU KAOUMHETHI Bpa4yeOHO NpakTUKN 3aKpbITbI.

Ecnun B aTo Bpems Bbl 3abonenu (6e3 yrpo3sbl A4St XK13HN) 1 HE MOXETE J0XAaTbCA
OTKpbITUSI Bpa4ebHOro kabmnHeTa, CBSXKUTECH CO CTaHLUMEN SKCTPEHHOW MEAULIMHCKOW
NomoLLM No HoMepy TenedoHa

Ten. 116 117

Mo TenecdoHy Bam coobLluaT agpeca AexypHbix Bpayei. Ecnu Bbl He Bnageete
HeMELKMM S13bIKOM B JOCTaTOYHOW CTEMNEHU, YTOObI MO3BOHUTL CAMOCTOSATENBHO,
nonpocuTe Koro-HMbyap noMoyb Bam.

CKOPAA MEOVLIMHCKASA MOMOLLb

Mpu TsPKENbIX HECYACTHbLIX CRyYasX v B CUTyaUuMsIX, NPEACTABMSIIOLLUX YTPO3Y XU3HW,
TaKux Kak, Hanpumep cepAeydHbI NPUCTYN UMN MHCYNbT, MOXHO BbI3BaTb CKOPYIO
MEeANLMHCKYHO MOMOLLb:

Ten. 112

UM HanpsiMyto noexatb B 6onbHULY. KapeTa ckopoli nomolym npubyaet k Bam B
KpaTyanLmne Cpoku.

OKCTPEHHAA KPUSUCHASA CINY>KBA

MomoLLb NPY HEOTIOXHBLIX NMCUXMYECKUX COCTOSIHUSIX OKa3blBaeT 3KCTPEHHas
KpuancHasa cnyxoba:
Ten. 02 51/915 55-0 ¢ 20:00 naTHuUbl Ao 8:00 noHegenbHUKa.

_16_

ARZTLICHER NOTDIENST

Am Abend, in der Nacht und am Wochenende sind Arztpraxen geschlossen.
Wenn Sie zu diesem Zeitpunkt krank werden (nicht lebensbedrohlich) und nicht
warten kénnen bis die Praxen wieder 6ffnen, telefonieren Sie mit dem drztlichen
Notdienst unter

Tel.116 117

Hier sagt man Ihnen, welche Arztinnen und Arzte Notdienst haben. Falls Ihre
Deutschkenntnisse zum Telefonieren nicht ausreichen, bitten Sie jemanden um Hilfe.

RETTUNGSDIENST

Bei schweren Unfillen und lebensbedrohlichen Notfallen, wie z. B. Herzinfarkt oder
Schlaganfall, konnen Sie den Rettungsdienst anrufen:
Tel. 112

oder direkt zu einem Krankenhaus gehen. Der Rettungsdienst kann mit einem
Krankenwagen innerhalb kiirzester Zeit bei lhnen sein.

KRISENNOTDIENST

Geht es um psychische Notfdlle am Wochenende, gibt es den Krisennotdienst:
Tel. 02 51/915 55-0 von Freitag 20 Uhr bis Montag 8 Uhr.
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6. Psychische Gesundheit

6. [cnxmnyeckoe 3gopoBbLE

COBETbI /1 MOMOLLb NP NPOBIIEMAX NCUXUYECKOIO XAPAKTEPA BAM
OKAXYT 30ECh:

. CoumanbHo-ncuxuartpudeckas cnyxba u ncuxuarpuyeckas
cnyx6a ons geren 1 NnoapoCTKOB Npu YnpasneHuv
3ApaBOOXPaHEeHVA

Stihmerweg 8, 2 atax

48147 Minster

TenedpoH 02 51/492-53 60 (ans B3poCbIX)

an. noyTa: sozialpsychiatrie@stadt-muenster.de

TenedoH 02 51/492-53 52 (onsa geten n NnogpoCcTKOB)

an. nouTta: sozialpsychiatrieKJ@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.de/gesundheit/psychische-gesundheit/

sozialpsychiatrischer-dienst.html

CMELUMNAIIbHBLIA AMBYNATOPHbIA MPUEM ONA OETEWN BEXXKEHLEB, UX
CEMEN U BIMU3KUX:

BercTteo BcneacTBme Takux TpaBMaTUYECKMX CODLITUI, Kak BOMHA UK TEPPOP
03HayaeT Ans MHOTUX NOAEN, YTO UX NPEXHSAS XN3Hb, @ TAKKE XKU3Hb UX CEMEN,
paspyweHa. [ins nepepaboTku TpaBMaTU4eCKUX COObITUI MHOTME OETU U NOAPOCTKU
Hy>XOalTca B NPOdeCCHOHanbHON NoaaEPKKE.

UKM Miinster

Schmeddingstr. 50, 48149 Miinster

TenedoH: 02 51/83-5 36 36

an. noyta: kip@ukmuenster.de
www.ukm.de/index.php?id=kjp_spezialsprechstunden
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RAT UND HILFE BEI PSYCHISCHEN PROBLEMEN FINDEN SIE HIER:

Sozialpsychiatrischer Dienst und Kinder- und Jugend-
psychiatrischer Dienst im Gesundheitsamt

Stiihmerweg 8, 2. Etage

48147 Miinster

Telefon 02 51/492-53 60 (fiir Erwachsene)

E-Mail: sozialpsychiatrie@stadt-muenster.de

Telefon 02 51/492-53 52 (fiir Kinder und Jugendliche)
E-Mail: sozialpsychiatrieK)@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.de/gesundheit/psychische-gesundheit/

sozialpsychiatrischer-dienst.html

SPEZIALSPRECHSTUNDE FUR FLUCHTLINGSKINDER,
IHRE FAMILIEN UND BEZUGSPERSONEN:

Flucht nach Erlebnissen wie Krieg oder Terror bedeutet fiir viele Menschen, dass ihre
bisherige Welt und die ihrer Familie in die Briiche gegangen ist. Bei der seelischen
Verarbeitung der Erlebnisse brauchen viele Kinder und Jugendliche professionelle
Unterstiitzung.

UKM Miinster

Schmeddingstr. 50, 48149 Minster

Telefon 02 51/83-536 36

E-Mail: kip@ukmuenster.de
www.ukm.de/index.php?id=kjp_spezialsprechstunden
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Refugio Miinster — MNcuxocoumanbHasa nomoLb Ans
GexeHueB

Hafenstr. 3 -5

48153 Munster

TenedoH: 02 51/144 86-31

an. nouta: info@refugio-muenster.de

TenedOoHHbIE KOHCYNbTaLMW Ha TEMY «NCUXNYECKOE
3[10pOBbE BO BPEMS KOPOHABUPYCa» Ha pasHblX A3blKax
www.refugio-muenster.de

Refugio Miinster — Psychosoziale Fliichtlingshilfe

Hafenstr.3 -5

48153 Miinster
Telefon: 02 51/144 86-31

E-Mail: info@refugio-muenster.de

Mehrsprachige Telefonsprechstunde zu
.Psychischer Gesundheit in Zeiten von Corona“
www.refugio-muenster.de

JInyHble KOHCYnNbTalyun B CaMbIX HEOTJIOXHbIX Cly4Yaax npoBOAATCA B
nHanBmayanbHOM nopsaake, Nnpocum Bac cBsizaTbcsl ¢ Hamu no Tenedey.

Fir Einzelberatungen in sehr dringenden Fillen gelten individuelle Losungen, bitte
melden Sie sich telefonisch.
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7. Rund um die Geburt

/. Bce o pogax

BepemeHHble XeHLuHbI MoryT NponTh BecnnaTtHoe ob6cneaoBaHNe y KeHCKoro
Bpaya (= ruHekonora) unm akyluepku. PekomeHgyem nponTu npodunaktnyeckoe
obcnegoBaHue elle B camoM Havane 6epemeHHOCTU. Mocne poaoB akyliepka
npegocTasuT noMoLs Bam n Bawwemy HoBopoxaeHHOMY pebeHKy, a npu Hanmymm
Kakmx-nnbo npobnem co 3gopoBbeM Bbl MoxeTe 06paTuTbCs K 4ETCKOMY Bpayy.
Ecnn Bbl nonyyaete nocobue oT opraHa couuansHoro obecneyexmns (Sozialamt) unm
LeHTpa TpygoycTpolicTea (Jobcenter), He06X0AMMO Kak MOXHO CKOpee U3BeCTUTb
Sozialamt unu Jobcenter o poxxgeHun pebeHka, 4Tobbl CBOEBPEMEHHO 06ecneunTb
NOKpbITME pacxoaoB Ha Bawero pebeHka.

www.hebammennetzwerk-muensterland.de/
Hebammensuche

Ha WHTepHeT-cTpaHuLe accoumaumum Bpayeit GonbHUYHbIX Kace

MOXHO HalTV! NOOXOAALMI KaOHET Bpa4yeOHOM NPaKTUKN.
www.kvwl.de[earzt/

['pyoHOe BckapmnvBaHWE — caMoe fnydllee NUuTaHue ansi
Bawero maneiwa. MNyctb 1y Bac 6yaet Tak! Ecnv Bol
Hy)XgaeTecb B MH(OpMaLnUM Ha TeMy rpyLHOr0 BCKapMMBaHUs
Unu ncnbliTbiBaeTe Kakme-nubo npobnemsl, B IHTepHeTe
MOXHO HalTW pasnUYHoOro BMaa UHopmaumo, Hanpumep
~PEeKoMeHZaummn No rpyaHOMY BCKapMIIMBaHWUIO MnafeHLeB” ¢

nnnrcTpaunamm, oCTynHble Ha PasfiMyHbIX A3blKaX.
www.stillen-institut.com/de/
elterninformationen-in-verschiedenen-sprachen.html

_22_

Schwangere kdnnen sich kostenlos bei einer Frauendrztin/einem Frauenarzt (=

Gynékologin/Gyndkologe) oder einer Hebamme untersuchen lassen. Nutzen Sie diese
Vorsorgemoglichkeit auch schon am Anfang der Schwangerschaft. Nach der Geburt
konnen Sie sich und Ihrem Baby von einer Hebamme helfen lassen und bei gesund-

heitlichen Problemen einen Kinderarzt oder eine Kinderarztin aufsuchen. Wenn Sie
Leistungen vom Sozialamt oder Jobcenter beziehen, informieren Sie das Sozialamt
bzw. Jobcenter bitte schnellstmoglich iber die Geburt, damit auch fiir Ihr Kind die
Kosteniibernahme gesichert ist.

www.hebammennetzwerk-muensterland.de/
Hebammensuche

Auf der Internetseite der Kassendrztlichen Vereinigung gibt es
die Moglichkeit, eine passende Arztpraxis zu suchen.
www.kvwl.de[earzt/

Die beste Erndhrung fiir Ihr Baby ist die Muttermilch. Bleiben
Sie dabei! Wenn Sie Informationen zum Stillen oder bei Still-
problemen suchen, finden Sie dazu Angebote im Internet, z.
B. ,Stillempfehlungen fiir die Sduglingszeit in verschiedenen
Sprachen und Bildern

wwwi.stillen-institut.com/de/
elterninformationen-in-verschiedenen-sprachen.html
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KOHCYNbTAUMA OnA BEPEMEHHbIX

KoHcynbTauum no Bonpocam 6epemMeHHOCTU 1 CBA3aHHbIX C 6epeMeHHOCTbLIO
KoHMKTOB B ropoge Minster npegnaraloT KOHCYNbTMPOBaHME He TONbKO A
GepeMeHHbIX, HO U A5 MYXYYH, POAMTENeN 1 nap, Kak Ha NPOTSXXEHUN, Tak U nocne
6epemeHHOCTH, Noka pebeHoKk He JOCTUrHeT Bo3pacTa Tpex neT. KoHcynbTauyms
BecnnaTtHa 1 No XenaHuio MOXeT NPOXOAUTb aHOHUMHO. IMpy HeobxoanmocTn Bhl
MOXeTe BOCMOMb30BaTbCA MOMOLLbIO NepeBOAYMKa.

MocpegHMYeCTBO OCYLLECTBAETCA OpraHn3aumnen:
Haus der Familie Miinster

Krummer Timpen 42, 48143 Miinster
Barbara Lipperheide

Ten.: 02 51/418 66-34

an. agpec: lipperheide@bistum-muenster.de

KoHcynbTaumm no Bonpocam 6epemMeHHOCTH, TOMUMO NPoYero, BKNoYatoT B cebs
cneaytoLLme Tembl:

»  BCe BOMPOCbl 0 GEPEMEHHOCTU, pOdax U POAUTENBLCTBE

»  KOHNUKTbI, CBA3aHHbIE C BEPEMEHHOCTbLIO

»  CekcyanbHOe BOCNWUTaHWe, NpeaoxpaHeHue 1 nnaHnpoBaHue ceMby

» MOMOLLb GEPEMEHHBIM B NNAHUPOBaHUN KOH(UAEHLMANbHBIX POAOB

»  MHdOpMaLWs 0 NPaBOBbIX MOSIOXEHUSIX U COLManbHbIX BOMPOcax

» npegocTaBneHne puUHaHCOBOW NOMOLLU

BenomcTBo no aenam geten, NOAPOCTKOB U cEMEN U
KOHcynbTaums ans 6epemMeHHbIx ropoga Minster

Hafenstr. 30

48153 Munster

TenedoH 02 51/492-56 81

an. agpec: schwangerschaftsberatung@stadt-muenster.de

SCHWANGERSCHAFTSBERATUNGSSTELLEN

Die Schwangerschafts- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstellen in der Stadt
Minster beraten Schwangere, Mdnner, Eltern und Paare vor, wahrend und nach der
Schwangerschaft bis zum 3. Lebensjahr des Kindes. Die Beratung ist kostenlos und

kann auf Wunsch anonym erfolgen. Bei Bedarf konnen Sie sich von einer Sprach- und
Kulturmittlerin dolmetschen und unterstitzen lassen.

Die Vermittlung erfolgt iber:

Haus der Familie Miinster

Krummer Timpen 42, 48143 Muinster
Barbara Lipperheide

Tel.:0251/418 66-34

E-Mail: lipperheide@bistum-muenster.de

Das Angebot der Schwangerschaftsberatungsstellen

umfasst unter anderem:

» alle Fragen rund um Schwangerschaft, Geburt und Elternschaft
»  Schwangerschaftskonfliktberatung

»  Sexualaufkldrung, Verhiitung und Familienplanung

» Hilfen fir Schwangere zur Regelung der vertraulichen Geburt
» Informationen zu rechtlichen und sozialen Fragen

»  Vermittlung von finanziellen Hilfen

Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien Schwanger-
schafts(konflikt)beratungsstelle der Stadt Miinster
Hafenstr. 30

48153 Miinster

Telefon 02 51/492-56 81

E-Mail: schwangerschaftsberatung@stadt-muenster.de
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Y4e6bHO-KOHCYNbTaLMOHHbIA LEHTP

Alter Steinweg 34, 48143 Miinster

TenedoH 02 51/49 01 50

an. agpec: Beratungs-und-BildungsCentrum@diakonie-muenster.de

Donum vitae Minster e.V.

Scharnhorststr. 66, 48151 Minster

TenedoH 02 51/144 88 18

an. agpec: beratung@donum-vitae-muenster.de

epmaHckoe o6LLeCTBO MO NaHMPOBAHUIO CEMbU U
ceKcyarnbHOMY BOCIMMTaHMIO

Ludgeriplatz 12, 48151 Mlnster
TenedoH 02 51/458 58
an. agpec: muenster@profamilia.de

CoumanbHas cnyx6a KaTONMYECKUX XKEHLLIMH
Wolbecker Str. 16 a, 48155 Munster
TenedoH 02 51/133 22 30

MuHUCTEPCTBO MO Aenam CeMbU, NPECTAPENbIX PaXKAaH, JKEHLLWMH
M MorioAexu MHDOPMUPYET U NPefoCTaBnsaeT BO3MOXHOCTb
okasaHus nomolum (Ha 14 si3blkax) Ha ceoei MHTepHeT-cTpaHuLe:

Beratungs- und BildungsCentrum der Diakonie Miinster
Alter Steinweg 34, 48143 Mlnster

Telefon 02 51/49 01 50

E-Mail: Beratungs-und-BildungsCentrum@diakonie-muenster.de

Donum vitae Miinster e.V.

Scharnhorststr. 66, 48151 Minster

Telefon 0251/14488 18

E-Mail: beratung@donum-vitae-muenster.de

pro familia - Beratungsstelle Miinster
Deutsche Gesellschaft fiir Familienplanung und
Sexualberatung NRW

Ludgeriplatz 12,48151 Miinster

Telefon 02 51/458 58

E-Mail: muenster@profamilia.de

Sozialdienst katholischer Frauen e.V.
Wolbecker Str. 16 a, 48155 Miinster
Telefon 02 51/133 22 30

Das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend informiert auf seiner Internetseite (Informationen in
14 Sprachen) und hilft bei Fragen und Angsten:
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8. Gesund aufwachsen

8. 300opoBoe pa3BUTUE

Ons 3popoBoro pa3suTtust Balle pebeHok JomKeH perynsipHo NpoxoanTb
npodomnakTuyeckme obcrneoBaHusl — faxe ecnu oH 3gopos. O6cnegoBaHus 1
BaKUuHauumsa 6ecnnatHbl, Hanbonbluee YMCno TakMx obcneaoBaHWi BeiNnagaeT Ha
nepsbIi rog xusnn (U1-U5), 3aTem oHM npeanaratoTcs Ko AHI poxaeHus pebeHka
BNMOTb 40 LWKonbHoro Bo3dpacrta (U6-U9). Takum obpa3om Bpay KOHTPONMpyeT,
NpaBWIbHO N Pa3BMBAETCA CKENET, MbILLLbl U OpraHbl, a Takke, COOTBETCTBYIOT
v HaBblkn pebeHka ero Bo3pacTty.B Lensx npegynpexaeHusa onpeaeneHHbIx
3aboneBaHuii et npoxoasT 6ecnnaTHyo NPogUNakTUYECKY BaKLMHALMIO.
CBefeHusi 0 BakLMHaUMM BHOCAT B KapTy NPOUNakTUYeckux npuBuBoK. JTy
KapTy Heobxoammo Bcerga umeTb npu cebe Ha npuemMe y Bpaya. [leTckuin Bpay
OXOTHO NpefocTaBuT Bam BClo HEO6X0AMMYO MHGOPMALIMIO O MPOUNAKTUHECKUX
obcnepoBaHusx u npusmekax. CyLLeCTBYIOT MOMEHTbI, KOraa y pogutenen MoryT
BO3HWKHYTb COMHEHUS, NMPaBUIbHO N Pa3BMBaeTCs UX pebeHOK — MOXET ObITb,

OH MO3AHO Ha4YMHaEeT rOBOPUTb UMM FOBOPUT OYEHb Maro, OBMXKETCA NHave, Yem
€ro CBEPCTHUKU, HE MPUCTYLLMBAETCS K CKadaHHOMY, 6ECNOoKOeH, Mano urpaet, He
pearmpyeT Ha peyb U yNbliOKM Uy He CNpaBnsieTCst C TEMNOM y4ebbl B 4ETCKOM
cagy vnu wkone. OTBeThl Ha 3TN K NogobHbIe BoNpock! Bel nonyynte B
KOHCYNbTaLUMOHHOM LIEHTPE paHHEro pa3BuTus Npy YnpaBneHun 30paBoOXpaHeHnst
(Beratungsstelle Friihe Hilfen im Gesundheitsamt):

Beratungsstelle Frilhe Hilfen

Stolbergstr. 2a, 48147 Minster

TenedoH 02 51/492-54 44

an. agpec: FrueheHilfen@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.de/gesundheit/
kinder-und-jugendgesundheit/

beratungsstelle-fruehe-hilfen.html
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Damit Ihr Kind gesund aufwdchst, sollte es regelmaRig untersucht werden — auch
wenn es nicht krank ist. Die Untersuchungen und Impfungen sind kostenlos und
werden im ersten Lebensjahr hdufiger angeboten (U1-U5) und dann immer zum
Geburtstag (U6-U9). So wird bis zum Schulalter kontrolliert, ob sich die Knochen,

die Muskeln, die Organe und die Fahigkeiten altersentsprechend entwickeln. Um be-
stimmte Krankheiten zu vermeiden, werden die Kinder auch kostenlos geimpft. Die
durchgefiihrten Impfungen werden in einem Impfausweis dokumentiert. Dieser muss
zu jedem Arztbesuch mitgebracht werden.

Fragen Sie den Kinderarzt oder die Kinderarztin, sie beraten Sie gern tiber Untersu-
chungen und Impfungen.

Es gibt Momente, da haben Eltern Zweifel, ob sich ihr Kind normal entwickelt - weil es
zum Beispiel zu spat oder zu wenig spricht, sich anders als Gleichaltrige bewegt, nicht
zuhort, unruhig ist, wenig spielt, kaum auf Ansprache oder Anlédcheln reagiert oder
auch dem Lerntempo im Kindergarten oder in der Schule nicht gewachsen ist.

Bei diesen und dhnlichen Fragen helfen Ihnen die Mitarbeiterinnen der Beratungsstel-
le Friihe Hilfen im Gesundheitsamt:

Beratungsstelle Friihe Hilfen
Stolbergstr. 2a, 48147 Miinster

Telefon 02 51/492-54 44

E-Mail: FrueheHilfen@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.de/gesundheit/
kinder-und-jugendgesundheit/
beratungsstelle-fruehe-hilfen.html
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9. Weitere Informationen bei gesu ndheitlichen Problemen

9. lanbHeuwaga nHopmayma o rnpo

MOUCK BPAYEW B CETU MHTEPHET

Ha NHTepHeT-cTpaHuue accoumaumm Bpayert 60nbHUYHbIX

kacc Bbl MoxxeTe nogobpatb nogxoaswmii kabnHeT BpadebHom
npakTukn. Nouck MOXXHO OCYLLECTBNATL MO TaKUM KPUTEPUSIM,
Kak cneumanusauus, npocunb, gocsraemocTb U 6e3bapbepHoe
MPOCTPAHCTBO, a TaKKe A3bIKW, KOTOPLIMU BMafetoT COTPYAHNKU
BpayebHoro kabuHeTa.

www.kvwl.de[earzt/

NMoAPOBHbIA MEAVLMHCKUA NYTEBOAUTESb
HA 14 A3bIKAX

MuHUCTEPCTBO 34paBOOXPaHEHUsI B COTPYAHUYECTBE C OTHO-
mMeauumHcknm LieHtpom (Ethno-Medizinischebl Zentrum e.
V.) nsgano nogpoOHbIA NyTEBOAUTENB NO HEMELKOW CUCTEME
3[,paBOOXPaHEHNsI, AOCTYNHbIN B IHTEpHETE Ha 14 ga3bikax:
apabckoM, HeMELKOM, aHrnUkcKom, dhapcu/nepcuackom,
hpaHLy3CKOM, UTaNbsSHCKOM, KypACKOM, MyLUTY, NOMbCKOM,
pycckoM, 6ocHuickom/ cepbcKoM/XOpBaTCKOM, UCMaHCKOM,
Typeukom. NyTeBoamTens Bbl HarigeTe Ha cTpaHule
www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/
download
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bnemax co 300pOBLEM

ARZTSUCHE IM INTERNET

Auf der Internetseite der Kassenarztlichen Vereinigung gibt

es die Moglichkeit, eine passende Arztpraxis zu suchen. Man
kann nach Fachrichtungen, Schwerpunkten, Erreichbarkeit
und Barrierefreiheit suchen oder auch nach den Sprachen, die
in der Praxis gesprochen werden.

www.kvwl.de/earzt/

UMFANGREICHER GESUNDHEITSWEGWEISER
IN 14 SPRACHEN

Es gibt im Internet einen umfangreichen Gesundheitsweg-
weiser des Bundesministeriums fiir Gesundheit in Zusammen-
arbeit mit dem Ethno-Medizinischen Zentrum e. V.in 14 Spra-
chen: Arabisch, Deutsch, Englisch, Farsi/Persisch, Franzésisch,
Italienisch, Kurdisch, Paschtu, Polnisch, Russisch, Bosnisch/
Serbisch/Kroatisch, Spanisch, Tiirkisch. Sie finden ihn auf der
Seite

www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/
download

_3‘]_


http://www.kvwl.de/earzt/  
http://www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/download   
http://www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/download   
http://www.kvwl.de/earzt/  
http://www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/download   
http://www.wegweiser-gesundheitswesen-deutschland.de/download   

+/ANKOMMEN-APP*

Tarke nonesHbiM MOXeT ObITb 6ecnnaTHoe NpUNoXxeHne
®efepanbHOro MMHUCTEPCTBA MO Aenam MUrpaumn n
6exeHueB, 4OCTYNHOE Ha NATK A3blkax. [laHHOe NpunoxeHve
MO>XHO 3arpy3utb u3 App Store. bonee nogpobHas
NHdopMaLmsa AOCTYMNHA 30eCh:

NPOSUNAKTUYHECKAA MEOVUMHA ANA BCEX!

Bpowtopa opranunsaumm Caritas Minster Ha Temy
NPOMUNAKTUYECKON MEANLMHBI HAa «MErkoM A3bIKe» AOCTYynHa
Ha apabCcKoM, aHrMUICKOM, opaHLLy3CKOM, XOPBaTCKOM,
NaTbILICKOM, NOPTYranbCKoM, PYMbIHCKOM, PYCCKOM Y
NCMaHCKOM 5i3blKax.

MYTEBOOUTENb HA «JIEFKOM A3bIKE» —
BCE O 3[JOPOBbLE B rOPOJE MUNSTER

MyTeBOAUTEND Ha «JIETKOM S3bIKE» COAEPXKUT MHDOPMALMIO
ANs nnl, cnabo BnageroLwmx HEMELKUM A3bIKOM.

KOHCYIbTAUWN ANA XXEHLWWH-BEXXEHLIEB,
MPOXXMBAIOLLMX B FOPOJE MUNSTER

Sozialamt (YupexgeHue coumansHoro obecneveHms)
coBmecTHo ¢ Amt fur Gleichstellung (O6wwecTBo no Bonpocam
paBHOMpPaBusi) BbINYCTUNN BPOLLIOPY, COAepKaLLyHo
MHDOPMaLMIO Ha TaknMe TEMbI, Kak 340pOBbe, 6EPEMEHHOCTD,
XXUIMLLHbIE BOMPOCHI K HAacunme, ¢ ykasaHWeM LeHTPOB
NpeaoCcTaBneHNs KOHCYNbTaLmMid MO NPaBOBLIM BOMNPOCaM.

»ANKOMMEN-APP*

Hilfreich kann auch die kostenlose App in fiinf Sprachen des
Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge sein. Sie finden sie
in Ihrem App-store. Weitere Infos auch unter:

GESUNDHEITS-VORSORGE FUR ALLE!

Broschiire der Caritas Miinster zur personlichen Vorsorge in
Leichter Sprache, in Arabisch, Englisch, Franzdsisch, Kroatisch,
Lettisch, Portugiesisch, Rumadnisch, Russisch, Spanisch.

WEGWEISER IN LEICHTER SPRACHE -
ALLES ZUM THEMA GESUNDHEIT IN MUNSTER

Ein Wegweiser in Leichter Sprache, der Menschen mit gerin-
gen Deutschkenntnissen weitere Informationen gibt.

BERATUNGSANGEBOTE FUR GEFLUCHTETE FRAUEN
IN MUNSTER

Das Sozialamt und das Amt fiir Gleichstellung haben eine
Broschiire herausgegeben. Dort finden Sie neben den Themen
Gesundheit und Schwangerschaft auch Gewalt und Wohnen
sowie Beratungsstellen zu rechtlichen Fragen.
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CNELUNOUYECKUE MPOBMNEMBbI, CBASAHHBLIE C
MHBANWAHOCTLIO

Lebenshilfe Minster

KOHCYMbTaLMOHHbIE LIeHTPbI MO BONpocam
WHBanNWAHOCTV U MUrpaumm

Windthorststr. 7

48143 Minster

TenedoH 02 51/539 06 18

an. agpec: weitwinkel@lebenshilfe-muenster.de
www.lebenshilfe-muenster.de/de/projekte/weitwinkel/
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BEI BESONDEREN PROBLEMEN WEGEN EINER BEHINDERUNG

Lebenshilfe Miinster

WeitWinkel - Beratungsnetz Migration und Behinderung
Windthorststr. 7

48143 Miinster

Telefon 02 51/539 06 18

E-Mail: weitwinkel@lebenshilfe-muenster.de
www.lebenshilfe-muenster.de/de/projekte/weitwinkel/
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10. Dolmetschen/Ubersetzen

10. YCTHbIW/NMNCbMEHHbIN NEPEBO  AYUK

He3HaunTenbHble Npobremel B nepeBoe Ha MeAULMHCKYIO TEMATUKY MOXHO PeLUnTb,
nNpuBerHyB K NOMOLLM PasfnnyHbIX NpUNoxeHuin unu MIHTepHeTa, Hanpumep, cTpaHuua
Zanzu, Mol opraHuam B CrioBax 1 KapTuHKax

E E www.zanzu.de/de[
[=] g

Kpome Toro, B ropoae Miinster paboTtatoT npodeccuoHarnbHble 610po NepeBOAYMKOB.
Moa kpbinom Nopoackoro ueHTpa nHterpaummn (das Kommunale Integrationszentrum)
paboTtaeT nyn 6naroTBOpUTENbHBIX NEPEBOAYUKOB, KOTOPbIE MOMYT OKa3aTb MNOMOLLb B
6ecenax Ha OyaHUYHbIE TEMbI. KOHCYNbTaLMOHHBIN LIEHTP JOMKeH 3aTpeboBaTb NoMoLLb
nepesoa4mnka. bonee nogpobHas nHgopmaumsa goctynHa Ha VIHTepHeT-cTpaHuLle
"opoackoro LeHTpa uHTerpauun:

Ellen Brings, TenedoH 02 51/492-70 82

Else Gellinek, TenedoH 02 51/492-70 59

an. agpec: sprachmittlung@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.def/zuwanderung/sprachmittlungspool.html
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Bei kleinen medizinischen Ubersetzungsproblemen kénnen verschiedene Apps oder
Internetseiten helfen, wie z. B. Zanzu, Mein Korper in Wort und Bild

E E www.zanzu.de/de|

Selbstverstindlich gibt es in Miinster verschiedene professionelle Dolmetscherbiiros.
Das Kommunale Integrationszentrum verwaltet zudem einen Pool an ehrenamtlichen
Sprachmittlerinnen und Sprachmittlern, die bei niedrigschwelligen Beratungsgespra-
chen im Gesundheitsbereich mehrsprachige Unterstiitzung leisten. Die Beratungsstelle
muss die Sprachmittlung anfordern. Mehr Informationen finden Sie auf den Seiten des
Kommunalen Integrationszentrums:

Ellen Brings, Telefon 02 51/492-70 82

Else Gellinek, Telefon 02 51/492-70 59

E-Mail: sprachmittlung@stadt-muenster.de
www.stadt-muenster.de/zuwanderung/sprachmittlungspool.html
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Pan uHTerpauyoHHbIX camoopraHusauuii npeanaraeT Hapsigy € KOHCYNbTauusMu no
KyNbTYpHbIM, COLManbHbIM M PENUIMO3HBIM BOMPOCaM CONPOBOXAEHUE NpK noxoaax B
ohuumanbHble yUpeXaeHns 1 K Bpadam.

Basa gaHHbIX MHTErpaLmOHHbLIX CaMOOopraHnsaumi Ha
MHTepHeT-cTpaHmue MopoacKoro LeHTpa nHTerpaumm:

Ximena Meza Correa-Flock,
TenedoH 02 51/492-70 58
an. agpec: meza-correa-flock@stadt-muenster.de

CogeT no uHterpauum ropoga Minster (Integrationsrat der Stadt Miinster), B cBoto
ouyepenp, TOXe npegnaraeTt NOMOLLb U UHAUBMAYANbHOE KOHCYNbTUPOBaHUE:!

Biiro des Integrationsrates

Stadthaus 2, Erdgeschoss

Ludgeriplatz 4-6

48143 Munster

Rita Malaschinsky

TenedoH 02 51/492-60 72

an. agpec: malaschinsky@stadt-muenster.de

Mehrere Migrantenselbstorganisationen bieten neben Beratungen in kulturellen,
sozialen oder religiosen Fragen auch Begleitung bei Behordengingen oder Arztbesu-
chenan.

Sie finden eine Datenbank der Migrantenselbstorganisationen
auf den Seiten des Kommunalen Integrationszentrums:

Ximena Meza Correa-Flock,
Telefon 02 51/492-70 58
E-Mail: meza-correa-flock@stadt-muenster.de

Auch beim Integrationsrat der Stadt Miinster finden Sie Unterstiitzung und
personliche Beratung:

Biiro des Integrationsrates

Stadthaus 2, Erdgeschoss

Ludgeriplatz 4-6

48143 Minster

Rita Malaschinsky

Telefon 02 51/492-60 72

E-Mail: malaschinsky@stadt-muenster.de
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