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Stadtplanung, MUNSTER
Verkehrsplanung

BlUrgerumfrage 2018 - Untersuchungsdesign

Schriftliche und Onlinebasierte Umfrage mit Zufallsstichprobe

 5.250 Fragebdgen per Post (mit Rickumschlag)
o 5.250 Schreiben fur Online-Befragung (mit individuellem Zugangscode)

« Effektiv Befragte: 10.294 (ab 18, Hauptwohnung, 2% unzustellbar)
« Laufzeit: 10.04.-18.05.2018

« Themen:
> Leben in Munster (Wohndauer, Zufriedenheit, Verbundenheit)

> Stadtentwicklung — heute und morgen

> Starken + Schwachen Minsters

> Potentiale / Moglichkeiten / Chancen + Risiken Minsters
> Konkretes zur Erhaltung der Attraktivitat Mlnsters

> Bedeutende Angebote und Einrichtungen in Mlnster

> Blrgerinnen- und Blrgerbeteiligung
> Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten / Einrichtungen
> Skulptur Projekte Miunster 2017
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Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2018
- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte

Angebot Arzte / Krankenhiuser |

Angebot offentliche Biichereien -
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen -
Angebot an Museen -

Einkaufsmadglichkeiten Innenstadt -
Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt -
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Angebot weiterfithrenden Schulen -

Angebot Theater / Konzerte -

Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -
Angebot an Sportanlagen -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen
Angebot Busse / Bahnen insgesamt -
Verkehrssicherheit im Stadtteil -

Sauberkeit der Luft -

Verdienstmoglichkeiten -

Ausbau / Zustand Radwegenetz -
Arbeitsplatzangebot

Q

-
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== Mittelwert
Zufriedenheit
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Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Manner - 2,8
Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt - 2,8
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) - 2,8
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - 2,8
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfe - 2,8
Ausbau / Zustand StraBBennetz - 2,9
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - 2,9
Angebot an Schwimmbadern 3,0
Angebot PKW-Parkplatzen Innenstadt - 3,1
Wohnungsangebot - 3,9
Bewertung ' ' ' '
von 5: "véllig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden" 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Munster 2018
- Vergleich nach Geschlecht sortiert nach Mittelwerten fir INSGESAMT  pifferenz

Frauen: Manner

Angebot Arzte / Krankenhiuser -

Angebot o6ffentliche Biichereien -
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen || == Mittelwert Mdanner
Angebot an Museen - Mittelwert Frauen
Einkaufsmdglichkeiten Innenstadt -
Gestaltung / Attraktivitidt der Innenstadt -
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Angebot weiterfiihrenden Schulen -
Angebot Theater / Konzerte -

Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -
Angebot an Sportanlagen - ‘ -
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Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen -
Angebot Busse / Bahnen insgesamt -
Verkehrssicherheit im Stadtteil - ‘
Sauberkeit der Luft -
Verdienstméglichkeiten -
Ausbau / Zustand Radwegenetz -
Arbeitsplatzangebot -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Manner -
Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) - '

Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -

+

-~

-

+

-

+

-

+

1
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Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfe - + 0,
Ausbau / Zustand StraBennetz - + 0,
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - r
Angebot an Schwimmbé&adern - ( + 0,
Angebot PKW-Parkpldtzen Innenstadt - /J r
Wohnungsangebot - r
Bewertung ' ' ' '
von 5 : "vollig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden" 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2018
- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte

Q

Wohnungsangebot |

Angebot Arzte / Krankenhauser -

Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -
Angebot weiterfiihrenden Schulen -
Arbeitsplatzangebot -

Sauberkeit der Luft -

Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -
Ausbau / Zustand Radwegenetz |

Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Verkehrssicherheit im Stadtteil -
Verdienstmoglichkeiten -

Angebot Busse / Bahnen insgesamt -

Ausbau / Zustand der Park-/ Grunanlagen -
Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen -
Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt -
Angebot offentliche Biichereien |
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) -

Ausbau / Zustand StraBBennetz -
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt -

Angebot an Sportanlagen -

Gaststatten, Restaurants, zum Ausgehen -
Angebot Theater / Konzerte -

Angebot an Schwimmbadern -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Manner -
Angebot an Museen |

Angebot PKW-Parkplatzen Innenstadt -

Bewertung
von 5: "Uberhaupt nicht wichtig"” bis 1: "sehr wichtig" 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0
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Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2018
- Vergleich nach Geschlecht sortiert nach Mittelwerten fir INSGESAMT pifferenz

Frauen: Manner

Wohnungsangebot -

Angebot Arzte / Krankenhiuser

Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -
Angebot weiterfiihrenden Schulen -
Arbeitsplatzangebot - Mittelwert Frauen

Sauberkeit der Luft -

Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -
Ausbau / Zustand Radwegenetz -

Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Verkehrssicherheit im Stadtteil -
Verdienstmoglichkeiten -

Angebot Busse / Bahnen insgesamt -

Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -
Fahrradabstellmdéglichkeiten Innenstadt -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen -
Gestaltung / Attraktivitidt der Innenstadt -
Angebot 6ffentliche Biichereien -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) -

Ausbau / Zustand StraBennetz -
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt -

Angebot an Sportanlagen -

Gaststétten, Restaurants, zum Ausgehen -
Angebot Theater / Konzerte -

Angebot an Schwimmbé&dern -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Médnner -
Angebot an Museen -

Angebot PKW-Parkplédtzen Innenstadt -

Bewertung
von 5 : "Uberhaupt nicht wichtig" bis 1: "sehr wichtig" 5,0 4,0 3,0
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Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Zufriedenheit und Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2018

- sortiert nach der GroBe der Mittelwert-Differenzen giffer;nz
Wi: @ Zu

Wohnungsangebot -
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -

-~

-

-

Arbeitsplatzangebot - Mittelwert -4

Sauberkeit der Luft | Wichtigkeit -4

Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - . -1,

Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt - — M|tt?lwert . -4
Ausbau / Zustand Radwegenetz - Zufriedenheit =

-

Verkehrssicherheit im Stadtteil -

Angebot an Schwimmbadern -

Ausbau / Zustand StraBennetz -
Verdienstmaglichkeiten -

Angebot Busse / Bahnen insgesamt -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) -

Angebot weiterfiihrenden Schulen -

Angebot PKW-Parkplatzen Innenstadt -
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Mdnner -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen -
Angebot Arzte / Krankenhiuser -

Angebot an Sportanlagen -

Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt -
Angebot Theater / Konzerte -
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt -

Angebot 6ffentliche Biichereien -
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+0
Gaststéitten, Restaurants, zum Ausgehen - + 0’
Angebot an Museen | + 0’
T T T T T T
Bewertung
von 5: "uberhaupt nicht wichtig" / "véllig unzu- 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0

frieden" bis 1: "sehr wichtig"/ "sehr zufrieden"

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Zufriedenheit und Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2018
- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte von WICHTIGKEIT @Dﬁ‘?r;”;u
. Wohnungsangebot | 5 -2,6
Angebot Arzte / Krankenh&user - -0,4
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - -1,5
Angebot weiterfiihrende Schulen - Mittelwert -0,7
Arbeitsplatzangebot - Wichtigkeit -1,2
Sauberkeit der Luft - . -1.1
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen | “ M'tt‘?lwert ) _1:3
Ausbau / Zustand Radwegenetz Zufriedenheit -1,0
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier - -0,5
Verkehrssicherheit im Stadtteil - -0,9
Verdienstmdoglichkeiten - -0,8
Angebot Busse / Bahnen - -0,8
Ausbau / Zustand der Park-/ Grunanlagen - -0,6
Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt - -1,1
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - -0,5
Hauswirtschaftliche / Pflegerische Hilfen - -1,1
Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt - -0,3
Angebot o6ffentliche Biichereien - +0,1
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen - -0.5
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) - —0’8
Ausbau / Zustand StraBBennetz - _0'9
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt - 0’0
Angebot Sportanlagen - _0’4
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen - +0’1
Angebot Theater / Konzerte - _0’1
Angebot Schwimmba&der - -0.9
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Manner - -0’6
Angebot an Museen - +0’3
Angebot PKW-Parkplatze Innenstadt - i i i —0’6
Bewertung !
von 5: "Uberhaupt nicht wichtig" / "véllig unzu- 5,0 4,0 1,0
frieden" bis 1: "sehr wichtig"/ "sehr zufrieden"

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2018

- Mittelwertvergleich mit Blirgerumfrage 2016 - Differenz
2016 : 2018

Angebot Arzte / Krankenhduser - i +0,1
Angebot 6ffentliche Biichereien - '
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen Mittelwert 2016
Angebot an Museen || e Mittelwert 2018
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt -
Gestaltung / Attraktivitdt der Innenstadt -
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Angebot weiterflihrenden Schulen |
Angebot Theater / Konzerte -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -
Angebot an Sportanlagen -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen -
Angebot Busse / Bahnen insgesamt -
Verkehrssicherheit im Stadtteil -
Sauberkeit der Luft -
Verdienstmdoglichkeiten |
Ausbau / Zustand Radwegenetz -
Arbeitsplatzangebot -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Mdnner -
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz) |
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfe -
Ausbau / Zustand StraBBennetz -
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -
Angebot an Schwimmbé&dern -
Angebot PKW-Parkpldtzen Innenstadt -

Wohnungsangebot -
Bewertung '
von 5 : "véllig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden” 5,0
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Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2018
- Mittelwertvergleich mit Birgerumfrage 2016 - Differenz
2016 : 2018
Wohnungsangebot - 0,0
Angebot Arzte / Krankenhiuser - 0,0
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege || == Mittelwert 2016 +0,1
Angebot weiterfiihrenden Schulen - Mittelwert 2018 + 0,1
Arbeitsplatzangebot - | 0,0
Sauberkeit der Luft - 0,0
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - + 0,1
Ausbau / Zustand Radwegenetz - 0,0
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier - 0,0
Verkehrssicherheit im Stadtteil - / 0,0
Verdienstmdoglichkeiten - ' 0,0
Angebot Busse / Bahnen insgesamt - 0,0
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - + 0,3
Fahrradabstellmdglichkeiten Innenstadt - + 0,1
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - + 0,1
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - + 0,2
Gestaltung / Attraktivitit der Innenstadt - + 0,1
Angebot 6ffentliche Blichereien - 0,0
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Frauen - 0,0
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) | ’ 0,0
Ausbau / Zustand StraBennetz - 0,0
Einkaufsmdglichkeiten Innenstadt - ‘ 0,0
Angebot an Sportanlagen - + 0,1
Gaststéitten, Restaurants, zum Ausgehen - + 0,1
Angebot Theater / Konzerte - + 0,1
Angebot an Schwimmbaédern - ) 0,0
Beratungs-/Unterstiitzungsangebot - Manner - / + 0,1
Angebot an Museen - 0,0
Angebot PKW-Parkpldtzen Innenstadt - 7 -0,1
Bewertung ' ' ' '
von 5 : "Uberhaupt nicht wichtig bis 1: "sehr wichtig" 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Zufriedenheit und Wichtigkeit von Angeboten/Einrichtungen*
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Haben Sie die Skulptur Projekte Miinster 2017 ... besucht?
- nach Geschlecht, Altersgruppen und Lebensphasen
INSGESAMT 38
Frauen 38
Manner 38
18 - 29 Jahre 32
30 - 39 Jahre 33
40 - 49 Jahre 35
50 - 59 Jahre |
60 - 69 Jahre 48
70 Jahre und alter 41
Studierende 36 I
Mit Kind/ Kindern < 18 J. 34
Rentner/in, Pensionar/in 39 === R
Miinsterumfrage 2007 E37E — “
in% 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
2017: n= 1.862 |® JA (ohne auswartige Gaste) O JA (mit auswartigen Gasten)
2007:n=1.873 | g NEIN / nur zufallig vorbei gekommen 0O weibBl nicht / kenne ich nicht

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Skulptur Projekte Minster 2017
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Bedeutung einzelner Aspekte der
Skulptur Projekte 2017 fuir Munster o
Tourismus | | 3] 1,6
|
Image der Stadt Miinster 4! 1,8
|
Weltoffenheit 7 2,0
|
Internationalisierung 9 ; 2,1
|
Stadtbild / Flair 8 ?; 2,1
|
Lokale Kunst-/ Kulturszene 9 2,2
. |
| Ge:selllschattllche 12 4% 2,4
Diskussion in Minster | | | | | 3
= 1,786 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B sehr bedeutend (1) 0 bedeutend (2) O eher bedeutend (3)
O eher unbedeutend (4) 0 unbedeutend (5) H vollig unbedeutend (6)

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Skulptur Projekte Minster 2017
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Bedeutung einzelner Aspekte der Skulptur Projekte 2017
fur Munster - nach Geschlecht (Mittelwertvergleich)

o 0 @
3 Insg. Fr. Ma.
Tourismus - | === @ Ménner (n=828) 1,6 1,5 1,7
@ Frauen (n=959)
Image der Stadt | == @ Insgesamt (n=1.786) 1,8 1,8 19
Weltoffenheit - 2,0 19 21
Internationalisierung - 2,1 2,0 2,2
Stadtbild / Flair - 2,1 2,0 2,1
Lokale Kunst-/ Kulturszene - 2,2 2,0 2,3
Gesellschaftliche Diskus- - 2,5 2,3 2,6
kussion in Miinster

3,0 2,5 2,0 1,5 1,0

eher bedeutend sehr

bedeutend bedeutend

Bewertung von 6 = "vollig unbedeutend" bis 4 = "eher unbedeutend" und von 3 "eher bedeutend" bis 1 = "sehr bedeutend"

Blrgerumfrage 2018: Fragenkomplex ,Skulptur Projekte Minster 2017
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