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ROC Oost-Nederland
(Regionaal Opleidingscentrum)

e Berufsausbildung: 17.000 Personen
 Erwachsenenbildung: 5000 Personen



Gemeente Enschede

SLO (Niederlandisches Institut fur Lehrplanentwicklung):

« gesetzlich Beauftragte fur Entwicklung, Erneuerung
und Einfihrung didaktische Methoden

« Groltenteils staatlich finanziert, teilweise aus privaten
Kontrakten

e primar Unterricht, sekundar Unterricht,
Berufsausbildung und Erwachsenenbildung

 Einfluss auf nationale, regionale und lokale Ebene

« Abstimmung von politischen und didaktischen
Prozessen, sowohl lokal als regional als national

e Etwa 250 Arbeitnehmer.
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grofdte Stadt im Osten der Niederlande

- Zwolftgrof3te Stadt der Niederlande
- +150.000 Einwohner

- Zentrum Euregio:
2.6 Millionen innerhalb 60 km

- 15.000 Studenten (Hochschule und Uni)
- Sport, Kultur und Tourismus
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Enschede — arbeiten an der Zukunft

Betriebe
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Enschede

 Fremdsprache und ergebnis-/outputorientierte
Kontraktvereinbarung

e Allgemeines Ziel
- Arbeitsteilnahme
- Sozialfahigkeit
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Enschede

— Wie es war:
e die Schule wird finanziert

— Wie es wird.:
e der Dienst wird finanziert.
e Vereinbarte Bildungstrajekten werden finanziert
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Zahl der Zuwanderer:

. 37.000 Personen der 1. und 2. Generation

. 13.000 Personen davon 1. Generation
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Enschede

Enschede

Zielgruppen

 Neuzuwanderer

550 Personen pro Jahr gemeldet

300 Personen pro Jahr auf Trajekt

« Altzuwanderer (1. Generation) 7

1.000 Personen pro Jahr gemeldet
750 Personen pro Jahr auf Trajektj
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Zwel Bildungsperspektiven

« Arbeit oder Berufsbildung
e Soziale Selbstandigkeit

Bei der Intake wird die Zielperspektive der
Tellnehmer festgestellt.
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Outputindikatoren

e 70 % der Tellnehmer erreichen das Ziel

* Pro Jahr steigern die Teilnehmer mindestens
eine Stufe (von maximal drei)

- Verantwortung inhaltlich / finanziell
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Finanzen pro Jahr

Neuzuwanderer
ca. € 1,5 Millionen

Altzuwanderer
ca. € 2 Millionen
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Seit 1996 ROC Oost-Nederland

— Wie es watr:
» die Schule wird finanziert
» Das Angebot ist orientiert auf schuleigene Bildungsaktivitaten

Merkmale:
- far individuelle Teilnehmer
- soziales Engagement
- unverbindliches Charakter
- Einrichtung in der Stadt

Bildungsaktivitaten suchen Teilnehmer und Zielgruppen

L i0si-Nederiand
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— Wie es wird:

» der Dienst wird finanziert.

« Vereinbarte Bildungstrajekten werden finanziert
» Orientiert auf die Nachfrage des Auftraggebers
» Qutputorientierte Kontraktvereinbarung

Teilnehmer ==  durch die Gemeinde festgestellte Perspektive und
darauf abgestimmte Trajekte

Merkmale:
- (far individuelle Teilnehmer) festgestellte Zielperspektive
- (soziales Engagement) Instrument fr lokale Politik
- (unverbindliches Charakter) verbindliches Charakter

- (Einrichtung in der Stadt)

L i0si-Nederiand
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INTAKE: INDIVIDUELLES TRAJECT

Ziel- Perspektive

ru e
arupp Berufsfahig Bildungsfahig | Sozialfahig
Teil-

nehmer

Qualifiziert
Unqualifi
ziert

{lL lI0si-Nederian
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WARUM ERGEBNIS-ORIENTIERT?

« Sachliches Verhaltnis: Kauf und Verkauf von
Kenntnisvermittlung als Produkt oder Dienst

 Wird der richtige Dienst / das richtige Produkt
geliefert?

« Gesetzgebung fordert Information
« Der Qualitatskreis schliefldt sich nicht

Werken aan
leren
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P&C- und

Anpassen Nolitischer Zyklyg

und/oder
erneuern der

Politische und
individuelle Ziele
feststellen

Ausfuhren
(lassen)

Verantwort




LANGFRISTIG (3 - 5 Jahre)

Gemeente

Enschede

Strategische

Einsicht

Ziele

Politische Ziele
feststellen und
operationalisieren

[>

Positionierung der Kette:

|

Aufgaben und Verantwortung

(@]

l

Fur jeden Partner:

—>

Erfolg

Kritische

Faktoren

Output
Indikatoren

(SMART)

KURZFRISTIG (1 Jahr)

Normen,

Instrumente,
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In-, Through- und Output

Input Throughput Output

* Zielgruppeninformation  Zahl der erfolgreichen und
zufriedenen Teilnehmer

» gefdrderte Dienste/Produkte

B LAC K e gefdrderte

Dienste/Produkte
 Qualitatsbedingungen BOX

* Finanzen

* Qualitatsbedingungen

* Finanzen
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Die Zuwanderer sind aber selber
verantwortlich fur thre Entwicklung.




Gemeente Enschede

Bedankt voor
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