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 Marleen Baltussen
ROC van Twente

» Ger Gankema
Gemeente Enschede
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ROC van Twente
(Regionaal Opleidingscentrum)

Berufsausbildung : 19.000 Personen
Erwachsenenbildung: 13.300 Personen
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Seit 1996 ROC

Wie es war :

die Schule wird finanziert

Das Angebot ist orientiert auf schuleigene
Bildungsaktivitaten

Merkmale:
- fUr individuelle Teilnehmer
- soziales Engagement
- unverbindliches Charakter
- Einrichtung in der Stadt

Bildungsaktivitdten suchen Teilnehmer und
Zielgruppen
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— Wie es geworden ist:

» der Dienst wird finanziert.

» Vereinbarte Bildungstrajekten werden finanziert
» Orientiert auf die Nachfrage des Auftraggebers
* Outputorientierte Kontraktvereinbarung

Teilnehmer durch die Gemeinde festgestellte Perspektive
und darauf abgestimmte Trajekte

Merkmale:
- (fur individuelle Teilnehmer) festgestellte Zielperspektive
- (soziales Engagement) Instrument fur lokale Politik
- (unverbindliches Charakter) verbindliches Charakter

- (Einrichtung in der Stadt)

ROC van Twente .‘
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grofte Stadt im Osten der
Niederlande

Zwolfte Stadt der Niederlande
+150.000 Einwohner
Zentrum Euregio: 2.6 Millionen innerhalb 60 km
15.000 Studenten (Hochschule und Uni)
Sport, Kultur und Tourismus
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Zahl der Zuwanderer:
e 37.000 Personen 1le und 2e Generation

e 13.000 Personen davon le Generation
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* Fremdsprache und Ergebnis/Outputorientierte
Kontraktvereinbarung

« Allgemeines Ziel
- Arbeitsteilname
- Sozial fahig

<@
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- Wie eswar:
e die Schule wird finanziert

- Wie es wird :
e der Dienst wird finanziert
» Vereinbarte Bildungstrajekten werden finanziert

- 2003 Ausschreibung nicht gelungen

- Kontraktvereinbarung mit ROC
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Finanzen pro Jahr

 Neuzuwanderer
Ca. € 1,5 Millionen

e Altzuwanderer
Ca. € 2 Millionen

>3
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Zielgruppen

* Neuzuwanderer

550 Personen pro Jahr gemeldet
300 Personen pro Jahr auf Trajekt
» Altzuwanderer (1e Generation)
1000 Personen pro Jahr gemeldet
750 Personen pro Jahr auf Trajekt
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Zwel Bildungsperspektive

» Arbeit oder Berufsbildung
o Soziale Selbstandigkeit

Bei der Intake wird die Zielperspektive der
Teilnehmer festgestellt
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INTAKE: INDIVIDUELLES TRAJEC

Zielgruppe Perspective

Berufsfahig  Bildungsfahig | Soz. Fahig

Teil-
nehmer

=
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N
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¥ |

Un-
kwalifiziert
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Outputindikatoren

e 70% der Teilnehmer erreicht das Ziel

e Pro Jahr steigern die Teilnehmer mindestens
eine Stufe (von maximal drei)

« Verantwortung Inhalt / Finanziell
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Prestatie indicatoren voor de doelgroep Nieuwkomers
Output:

- mensen met als doelperspectief werk/scholing
startprofiel zeer laag 70% behaalt NT2-niveau 1;
startprofiel laag 70% behaalt NT2-niveau 2;
startprofiel basis/hoger 70% behaalt NT2-niveau 3;

- mensen met als doelperspectief sociaal redzaam

startprofiel zeer laag 70% behaalt NT2-niveau 1;
startprofiel laag 70% behaalt NT2-niveau 2;
startprofiel basis/hoger 70% behaalt NT2-niveau 2;

- mensen stijgen in een intensief traject in één jaar
minimaal 1 niveau, m.u.v. het startprofiel zeer laag;

- deelnemers worden na maximaal 1 jaar getoetst

- conform de regeling van de WIN;
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Output /Zahlen Zielgruppe Neuzuwanderer
(Periode Aug-Dez. 2004):

Die Zahl der Neuzuwanderer

auf Trajekt 400
Trajekt absolviert 145
Trajekt vorzeitig verlassen 34
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Output /Resultat Zielgruppe Neuzuwanderer (Periode Aug-Dez. 2004):

Profil Teilnehmer Stufe
steiger
Zeer laag/ (Stufe 1) 94 woraus:
Kaum ausgebildet 56 -
38 1

laag/ (Stufe 2)
wenig ausgebildet 34 woraus:

3 -
20 1
11 2

midden/hoger/(Stufe 3)
gut/hoch ausgebildet 17 woraus:
2
4 1

11 2
- Teilnehmer steigern eine Stufe pro Jahr mit Ausnahme das Profil Kaum ausgebildeten
- Teilnehmer haben die Profilprobe gemacht
- WIN Trajekten sind 1 Jahr im Gesetzgebung WIN
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Output /Resultat Zielgruppe Neuzuwanderer (Periode Aug  -Dez. 2004):
Profil Teilnehmer NT2 (output %) output %
Stufe  WIN* mdglicherweise
Zeer laag/ (Stufe 1) 94 woraus:
Kaum ausgebildet 54 0
40 1 (43%) 100%

laag/ (Stufe 2)

wenig ausgebildet 34 woraus:

15 1

16 2

3 3 (56%)  100%
midden/hoger/(Stufe 3)
gut/hoch ausgebildet 17 woraus:

2 1

14 2
1 3 (6%) 95%

- Teilnehmer steigern eine Stufe pro Jahr mit Ausnahme das Profil Kaum ausgebildeten
- Teilnehmer haben die Profilprobe gemacht
- WIN Trajekten sind 1 Jahr im Gesetzgebung WIN
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- Bonus malus:

Met dien verstande, dat een lagere vaststelling van de
bijdrage voor 2004 van de oudkomersgelden door het
rijk wordt voor 81,4 % in mindering gebracht op het in
bijlage 7.1 gemaximeerde bedrag van Oudkomers.
Mocht het rijk overgaan tot het verlenen van een bonus
voor het leveren van een betere prestatie, dan een
score, waarbij 70 % van de deelnemers het traject
afrondt door een extra inzet van mensen en middelen
door het ROC, dan zal deze aan de opdrachtnemer
uitbetaald worden;
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Resultaten:

1. Produkten auf Basis der Frage der Gemeinde
- Neue Entwurfe von Angebot

2. Entwicklung & Beschreibung
Kompetenzgerichtete Trajekten
- Vorbildtrajekt "Wohnen und Nachbarschaft"

3. Beurteilungsstruktur fir Kompetenzgezielte
edukative Trajekte
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4. Gemeinsame Sprache facilitiert
Einkaufsprozess

5. Verabredungen fur Begriffe, Inputvariablen,
Throughput-variablen, Leistungsindikatoren

6. Abstimmung mit ROC und andere
Ausfuhrenden
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van voorziening naar onderneming"
"Von Bildungs Einrichtungen nach Unternehmung"

wir sind irgendwo unterwegs:
"eine unternehmende Bildungs Einrichting"

* Kontraktvereinbarung bedeutet:

- verhandeln

- Leistungsindikatoren

- Output: finanziell; Zahl Teilnehmer und Trajekten; Resultat
- Verhéltnis Preis und Qualitat

- Wirtschaftlichkeit und Kosten sind Leitlinien

- Wettbewerb

- Die Arbeit andert ....
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Bedankt voor
uw aandacht
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