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Zahlen, Daten, Fakten

1. Kurzvorstellung

• Seit 1996 kommunaler Eigenbetrieb der Stadt Münster 
(vorher Amt für Stadtreinigung)

• Kommunaler Entsorger für die Stadt Münster 
(Kerngeschäfte: Abfallsammlung, -verwertung, -
entsorgung, Straßenreinigung)

• Rund 500 Mitarbeitende 

• Ausbildungsberufe: Umwelttechnolog*in, 
Berufskraftfahre*in, Kfz-Mechatroniker*in, 
Industriekaufleute, Kauffrau/Kaufmann für 
Digitalisierungsmanagement

• Zertifiziertes Qualitäts-, Umwelt- und 
Arbeitsschutzmanagement 

• Nachhaltigkeitsberichterstattung nach dem Standard des 
Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK)



Abfallabfuhr  

2. Unser Kerngeschäft

• Struktur: Haushaltsnahe Erfassung

• Rd. 95.000 Behälterleerungen/Abholungen pro Woche 
(private Haushalte und Gewerbe)

• Restabfall

• Papier/Pappe/Kartonagen

• Bioabfall

• Wertstoffe (Wertstofftonne)

• Sperrgut

• Grünschnitt

• E-Schrott 



Stadtreinigung & Winterdienst

2. Unser Kerngeschäft

Stadtreinigung: 

• Vollreinigung wöchentlich: 820.000 Kehrmeter

• Fahrbahnreinigung wöchentlich: 281.000 Kehrmeter

• Radwegereinigung: 430.000 m

• Flächenreinigung Innenstadt: 36.000 m²

Winterdienst: 

• Differenzierter Winterdienst, Priorität Brücken, 
Hauptverkehrsstraßen, Buslinien

• Bis zu 350 km Fahrbahnen 

• Bis zu 316 km Radwege



Recyclinghöfe 

2. Unser Kerngeschäft

• 11 Recyclinghöfe

• 2 Haupthöfe (von Mo-Sa von 8.30Uhr/9 Uhr bis 19 
Uhr geöffnet)

• 9 Stadtteilhöfe mit unterschiedlichen Ö-Zeiten

• Der Großteil der Münsteraner erreicht einen RH in nicht 
mehr als 3km vom Wohnort entfernt

• Dichtes Netz an RH: Akzeptanz/Umsetzung d. Bürgerinnen 
und Bürger (richtige Abfall-/Wertstofftrennung und -
entsorgung)  

• Fast alle Abfälle/Wertstoffe können kostenfrei abgegeben 
werden (Kosten sind in den Gebühren enthalten).



Recycling- und Entsorgungszentrum Münster-Coerde

2. Unser Kerngeschäft

• Anlagen: 

• Mechanische Restabfallaufbereitungsanlage

• Bioabfallverwertungsanlage

• Kompostierungsanlage

• Blockheizkraftwerk

• Photovoltaikanlage

• Sickerwasserreinigungsanlage

• Werkstatt 

• Außerschulischer Lernort: Deponie-Erlebnispfad



2. Unser Kerngeschäft 

Kommunikation und Bildungsarbeit 

• Kommunikation: Pressearbeit, Online-/Social Media-Kommunikation, Kampagnenarbeit, Broschüren, Flyer, 
eigene Aktionen und Events, Teilnahme an öffentlichkeitswirksamen Veranstaltungen in Münster 

• Bildungsarbeit (BNE): Exkursionen insb. für Schulklassen am Deponie-Erlebnispfad,  
Recyclinghofführungen, BNE vor Ort in Schulen und Kitas, für Lehr- und Betreuungspersonal, in Unterkünften 
für Geflüchtete, durch Vorträge für Erwachsene, bei Veranstaltungen wie z.B. Mieterfesten, auf Wochen- und 
Nachhaltigkeitsmärkten, durch die Entwicklung und Ausleihe von Bildungsmaterialien; Kooperationsprojekte 
und strategische Zusammenarbeit mit Netzwerkpartner*innen regional und überregional zu den Themen 
Abfall, Energie, Klima

• Kundencenter: Erste Ansprechpartner*innen für alle Münsteraner/innen, telefonische 
Beratung/Reklamationsmanagement /Verbesserungsmanagement, schriftliche Beratung und Bearbeitung 
von Anfragen/Beschwerden, vor Ort-Beratung – zum Beispiel Aktionen im Haus der Nachhaltigkeit



awm-Vision 2030



Vision 2030 awm

5. Gemeinsam für Münsters Ziele

Die Vision: Bis 2030 wollen wir unsere Stadt in eine Stadt ohne Abfälle verwandeln – für 
uns und die folgenden Generationen. Unsere Mission: Wir machen Lebensqualität und 
alle.wirken.mit!

Erreichen können wir das nur mit allen Bürgerinnen und Bürgern und in einem starken 
Netzwerk mit vielen Kooperationspartnerinnen und -partnern. 

Eine Stadt ohne Abfälle und mit noch mehr Stadtsauberkeit, d. h.: Abfallmengen müssen 
reduziert und die noch verbleibenden Abfälle als Wertstoffe verwertet oder effizient 
energetisch genutzt werden.  

Keine Verschwendung!

Abfälle werden - wann und 
wo immer es möglich ist -
vermieden. 

Ziel 1
Kreisläufe schließen!

Wenn Abfälle anfallen: 
Sortenreine Trennung für 
optimale Verwertung

Ziel 2



Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!

Mehr Infos, u.a. Nachhaltiges Abfallwirtschaftskonzept, 
Abfallbilanz, awm-Journal: 
https://awm.stadt-muenster.de/ueber-uns/berichte-bilanzen


